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Forord

Denna kunskapsoversikt — Du, jag och ndgot att tala om — handlar om kommunikat-
ion och kommunikationshjdlpmedel. Kunskapséversikten har sammanstéllts av fil.dr.
Bitte Rydeman. Den ingar i en serie av kunskapsoversikter och informationsskrifter
som belyser situationen for barn och unga med flerfunktionsnedséttning, deras forald-
rar, syskon och andra anhoriga samt professionella foretridare som barnet med sin
familj moter i samband med habilitering och rddgivning.

Bakgrunden till dessa kunskapsoversikter ar att Nationellt kompetenscentrum anhg-
riga (Nka) fick ett sdrskilt uppdrag av Socialdepartementet att utveckla ett nationellt
kunskapsstod till fordldrar och anhoriga till barn och ungdomar med flerfunktions-
nedséttning. Syftet med kunskapsstodet ar att underldtta kunskapsinhdmtning, erfa-
renhetsutbyte och nitverkskontakter for anhoriga. Resultat av arbetet ar nationellt
natverk for erfarenhetsutbyte mellan fordldrarna och mellan fordldrar och forskare
samt andra experter inom omradet. Kunskapsstdd och erfarenhetsutbyte sker ocksa i
form av konferenser, foreldsningsserier och systematiska kunskapsoversikter.

Bakgrunden till Nka:s uppdrag &ar att behovet av kunskapsstod p& omrédet ar stort.
Enligt Socialstyrelsens uppskattning finns det i Sverige idag uppskattningsvis 7000
personer i alla dldrar med flera och omfattande funktionsnedséttningar. Dessa perso-
ner och deras anhoriga ar spridda 6ver hela landet, vilket innebar att vard- och om-
sorgspersonal, skolpersonal och handliggare endast moéter ett fatal barn och ungdo-
mar. Darmed blir det svart att bygga upp den kvalificerade kunskap och kompetens
som behovs. Det nationella kunskapsstod som Nka utvecklar bestér av flera olika de-
lar. En av dessa ar en serie kunskapsoversikter i amnen som anhoriga har identifierat
som viktiga.

Den forsta systematiska kunskapsoversikten pad omrddet sammanstilldes av Jenny
Wilder, och handlar om kommunikation hos och med barn och ungdomar med fler-
funktionsnedsittningar. Oversikten erbjuder en aktuell och heltickande bild av kun-
skapsldget. Enligt FUB:s flerfunktionsnedsittningskommitté dr kommunikation en av
de mest centrala och angeldgna frigorna for de anhoriga. Det ar en viktig del i det var-
dagliga livet. De anhoriga efterfragar mer kunskap om alternativa sitt att kommuni-
cera med sina barn. Darfor atervander vi till detta tema i flera av kunskapsoversikter-
na som berdr situationen for barnen med flerfunktionsnedséttning, deras familj och
professionell de moter.

Utgangspunkten for metoder i Alternativ och Kompletterande Kommunikation ar att
alla barn och ungdomar med flerfunktionsnedsittningar kan kommunicera. Genom
att identifiera och stodja det enskilda barnets unika och spontana uttryckssatt, far
barnet en majlighet att kommunicera — vilket ar en forutsattning for att vara delaktig
och friheten att vilja. En nodvandig forutsittning for kommunikationen &ar ett nira



och 6msesidigt samspel mellan de anhoriga och barnet, liksom mellan barnet och
andra nira personer.

I denna kunskapsoversikt introducerar Bitte Rydeman kommunikationshjalpmedel
som kan underlitta och utveckla kommunikationen for barn med flerfunktionsned-
sittning. Oversikten handlar siledes om hjilpmedel for kommunikation och hur ut-
formningen av olika aktiviteter kan stédja kommunikationen. Den handlar om att ge
barnet med funktionsnedsattning majlighet att ta sin tur i samtalet och om hur méan-
niskor barnet moter kan underlitta det. Den handlar ockséd om vikten att vinta och
visa forviantan pd kommunikation fran barnet.

Kunskapsoversikten ar inriktad pa den tidiga utvecklingen — barnets forsta tva ar. Den
ger en fordjupning i &mnet och beskriver strategier och hjalpmedel f6r barn som beho-
ver lang tid for de tidiga stegen i sin kommunikation. Det handlar d& méanga génger
om att hjdlpa barnet att anvinda sina formagor och kommunikationssitt i flera sam-
manhang och pé fler sitt.

Bitte Rydeman ér fil dr, leg logoped och universitetslektor pa Certec vid Lunds tek-
niska hogskola/Lunds universitet. Hon disputerade 2010 med avhandlingen “The
Growth of Phrases. User-centered Design for Activity-based Voice Output Communi-
cation Aids” vid Institutionen for filosofi, lingvistik och vetenskapsteori vid G6teborgs
universitet. Hennes forskning handlar bland annat om anvidndning och utveckling av
kommunikationshjdlpmedel och kombinationen av teknisk och minsklig assistans.
Hon har férutom sina gedigna teoretiska kunskaper en lang praktisk erfarenhet av att
mota barn, deras foraldrar, barnets syskon och andra anhoériga samt foretradare for
olika professioner som utifran sin specialistkunskap medverkar vid habilitering och
radgivning.

Kunskapsoversikten riktar sig till fordldrar som har barn med flerfunktionsnedsatt-
ning, till familjemedlemmarna, familjens vinner och manniskor som arbetar med
funktionshinderfrégor, studenter och beslutsfattare. Vi hoppas att kunskapséversikten
kan komma till nytta for dig och om du vill férdjupa dig ytterligare i fragor som berors
i kunskapsoversikten finns ytterligare information pa Nka:s webbsida
www.anhoriga.se. Dir finner du information om de 6vriga kunskapsoversikterna inom
funktionshinderomradet, om forelasningar, filmer och reportage.

Lennart Magnusson Elizabeth Hanson
Verksamhetschef FoU-ledare
Docent Professor
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Inledning

Tva manniskor och négot att tala om, det ar forutséattningarna for kommunikation. Det
behovs inga forkunskaper hos ett barn f6r att man ska borja kommunicera med det.
Detta géller alla barn, men trots det fanns det en tid nir barn med funktionsnedsatt-
ning pa tidig utvecklingsniva inte fick kommunikationsstod fran samhaéllet eftersom de
inte ansigs tillrackligt mogna. Forskningen har visat att det var fel och att det tvartom
ar viktigt att borja med insatser tidigt (1). Darfor ar titeln pa denna skrift om kommu-
nikation och kommunikationshjilpmedel foér och med barn och ungdomar med fler-
funktionsnedsittning "Du, jag och négot att tala om”.

Bild 1. Flicka med sin mammat

En tidigare, preliminir titel pd den hir skriften inneholl orden aktivitet, viintan och
forvantan. Det dr ocksa viktiga ord, som ocksa kan fértjana att namnas.

En person med flerfunktionsnedsittning ar véldigt beroende av den aktivitet dar
kommunikationen dger rum. Aktiviteten i sig skapar forutsattningar for kommunika-
tionen, den ger nagot att gora och att kommunicera om. Den som har en flerfunk-
tionsnedsittning kan inte sjilv placera sig pa lampligt avstand fran kommunikations-

1 Foto: Funiksbyran



partnern, se till s& att kommunikationshjalpmedlen finns till hands, eller pa annat satt
skapa forutséttningar for att kommunikationen ska fungera s bra som mojligt. Det
behover kommunikationspartnern gora, som ett led i att tillrattalagga aktiviteten si att
barnet eller ungdomen far mdjlighet att vara aktiv och anvédnda sina fardigheter och
forméagor.

For manga personer med flerfunktionsnedsattning tar det ofta lang tid att reagera,
svara eller pa annat sitt ta sin tur i samtalet. D4 dr det viktigt att vinta, ibland mycket
lingre dn vad som kianns bekvamt for samtalspartnern som véntar. Lika viktigt ar det
att forvinta kommunikation och visa sig forvantansfull. D4 kan fantastiska saker
hénda. Detta och mycket annat kommer att beskrivas och forklaras i de kommande
kapitlen, grundat i en kombination av aktuell forskning och praktik. Men forst nagra
kommentarer fran en foralder om det dar med att vénta och forvénta:

"Nér min son var liten var det kanske inte sa att det var obekvdmt att vdinta sd
ldnge pd nagon typ av respons fran honom, utan just ovanan, att det tog sadan
lang tid, flera minuter kunde ga. Vid sjukdom/infektioner sa slogs kommunika-
tionsformagan ut — den var som borta upptill en manad for att sedan komma
igen. Men jag fick ldra om. Avsaknad pa respons betydde inte avsaknad utan
bara forsenad/forlangsammad och det rejdlt ocksd... Man tror pa en respons
dven om den inte syns och fortsdtter att halla den vid liv dven ndr det inte kom-
mer ndgot tillbaka. Detta dr nog ndgot som min son i grunden ldrt mig, att det
gar att bygga en kontakt genom att vara ddr, trdna mig i att vara ndrvarande
och bara uppmdarksam, forstdarka varje mojlighet.”

Den hir skriften handlar om kommunikation och kommunikationshjilpmedel
for barn och ungdomar med flerfunktionsnedsiittning. Eftersom sddana hjalpme-
del alltid anvands tillsammans med andra kommunikationssitt, aldrig helt ensamma,
handlar den ocksd om kommunikation i allminhet. Dessa allmdnna beskrivningar
bygger till viss del pd Jenny Wilders systematiska kunskapsoversikt "Kommunikation
hos och med barn och ungdomar med flerfunktionsnedséttningar” (2). Har ingér be-
skrivningar av olika typer av Alternativ och Kompletterande Kommunikation (AKK).

I samspelet med barn och ungdomar och nar man planerar atgiarder ar det viktigt att
mota barnen dir de befinner sig. Det innebédr att man fokuserar pé deras formagor,
motivation och intressen, inte pa vad de inte kan (3). Det ar ocksa viktigt att ha grund-
laggande kunskaper om vad det innebar att ha en flerfunktionsnedsittning, bade nir
man triaffar barn och ungdomar som omfattas av den beskrivningen och for att fa
storsta mojliga behallning av den har skriften. Darfor inleder jag med definitioner av
“flerfunktionsnedsattning” och korta beskrivningar av de svarigheter och funktions-
nedséttningar som kan ingé i en sidan term.



Disposition

Den har kunskapsoversikten ar uppbyggd runt sex kapitel som har olika inriktning. I
Inledningskapitlet (detta kapitel) definieras tva begrepp som ar grundlaggande for
inriktningen och forstéelsen: Flerfunktionsnedsdtining och AKK. I kapitlet Tidig
kommunikativ utveckling gar jag igenom de tidiga stegen i utvecklingen och olika
satt att kartlagga kommunikation. Detta ligger ofta till grund for de atgidrder som gors
och de mal som stills upp for att utveckla kommunikationen, darfor finns de med ti-
digt. Kapitlen Kommunikation pa4 ménga sitt och Samtalshjilpmedel och
styrsatt ir inriktade pa redskap for kommunikation. Det ldngsta kapitlet, Att ldra
sig anvianda AKK, ir inriktat mot pedagogik, kommunikativa funktioner och hur de
olika redskapen kan anvidndas. Att komma till tals med ett enkelt samtals-
hjialpmedel dr det mest handgripliga kapitlet, eftersom det gar in konkret pa nagra
olika strategier och hur de kan tillimpas i ett par olika hjalpmedel. Avslutningsvis
finns det Referenser till all litteratur som namns i boken och Liankar till olika
resurser som kan vara till nytta bdde for fordldrar och yrkesverksamma inom omra-
det.

Vad innebaér flerfunktionsnedséattning?

Barn och ungdomar med flerfunktionsnedsittning ar sinsemellan olika. En vanlig
definition &r “barn och ungdomar mellan 0 — 18 &r som har en kombination av flera
omfattande funktionsnedsittningar och omfattande medicinska behov” (2). FUB ger
en mer beskrivande definition:

"Barn, unga och vuxna som dr pa tidig utvecklingsniva (grav utvecklingsstor-
ning) och har omfattande roérelsehinder samt stora kommunikationssvarighet-
er, flertalet saknar tal helt. Vanligen tillkommer dven funktionsnedsdttningar
som ror syn och horsel liksom behov av medicinska insatser pga. epilepst, sva-
righeter att dta och dricka, smdrta, somnsvdrigheter etc. Det finns en sdrskild
komplexitet, oavsett diagnos, ndr flera olika och omfattande funktionsnedsditt-
ningar forekommer hos en person. Funktionsnedsdtiningarna forstdirker
varandra, de inte bara adderas utan multipliceras dven med varandra.”(4)

Négot som alla som definierar flerfunktionsnedsattning verkar vara 6verens om ar att
det alltid finns en kombination av fysisk och intellektuell funktionsnedséttning (rorel-
sehinder och utvecklingsstorning). Nar det giller graden av fysisk och intellektuell
funktionsnedséittning ar det dock inte lika sjadlvklart att den méste betecknas som grav
(5). Det beror pa att kombinationen av de olika funktionsnedsittningarna i sig har
stora konsekvenser. Ett kriterium som alltid verkar stimma ar dock att den som har en
flerfunktionsnedsattning ar beroende av andra for sina grundliggande behov.



De olika funktionsnedsattningarna, bade var for sig och tillsammans, ar viktiga att
kdnna till sd att man kan ta hansyn till dem nir man planerar atgarder, till exempel
hur man ska stimulera och stédja den kommunikativa utvecklingen. Det kan ibland
vara svart att sikert veta omfattningen av ett enskilt barns formagor och svarigheter,
men det dr viktigt att gora allt man kan for att ta reda pa det, sd det man gor blir be-
gripligt och meningsfullt for barnet. Lagom svart, s att det stimulerar till utveckling,
utan att man stéller for hoga eller for 1aga krav. Har kommer darfor en kort beskriv-
ning av de olika funktionsnedséittningar som kan inga vid flerfunktionsnedsittning.

Intellektuell funktionsnedséttning

I diagnosen flerfunktionsnedsittning ingér att personen har en intellektuell funk-
tionsnedsittning (utvecklingsstorning). Det innebar svérigheter att ta in och
bearbeta information och att bygga och tillaimpa kunskap (6). Ett sitt att beskriva och
kategorisera utvecklingsstorning utgir fran intelligens (IQ), forméga att fungera i var-
dagen (adaptiv forméga) och tidpunkt nér orsakerna till nedsittningen uppstod (fore
16 ars alder). Man kan dé dela in utvecklingsstérning i lindrig, medelsvar/maéttlig, svar
eller grav/djupgaende. Barn med flerfunktionsnedséttning brukar bedéomas ha en grav
eller svar utvecklingsstérning.

For att forstd hur en person med utvecklingsstorning tanker och kunna planera
stodatgarder racker det inte med ovanstiende definition. For att kunna gora det beho-
ver man se bade till hela ménniskan och till miljon, samt samspelet dem emellan. En-
ligt Kyléns modell "Helhetssyn pa ménniskan” (7) betyder det att man maéste se till:

e Den sociala miljon — hur ménga och vilka personer som barnet moéter i var-
dagen och vilka relationer barnet har med dessa.

e Den fysiska miljon — hur boendet, arbetet/skolan och fritiden ar utfor-
made.

¢ Barnets biologiska fungerande — sisom barnets hilsa, kondition och fy-
siska funktionsféormaga.

¢ Barnets psykologiska fungerande - till exempel begdvning, sinnesupple-
velser, sjalvkinsla och intressen.

Andra teorier handlar om de tankestrukturer som barnet utvecklar i samspel med
omgivningen och som ligger till grund for hans eller hennes verklighetsuppfatt-
ning. Hir ingar att tdnkandet blir allt mer komplext och att barnet successivt lar sig
hantera abstrakta begrepp, ndgot som brukar vara sirskilt svart for personer med ut-
vecklingsstorning, liksom att planera, forsta tid, 16sa problem och tolka det som han-
der.

Kyléns begavningsmodell som presenterades i borjan av 1970-talet beskriver fem olika
aspekter av verklighetsuppfattningen: rum, tid, kvalitet, kvantitet och orsak. Denna
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modell ar baserad pé Piagets beskrivning av barnets kognitiva utveckling, dir de olika
sinnena tillsammans med barnets aktiva utforskande av omgivningen spelar en sar-
skilt viktig roll under de forsta dren (8). Det innebar att bdde fysiska funktionsned-
sattningar och syn- och eller horselnedsittningar var for sig utgor riskfaktorer for
barns utveckling. Hos barn med flerfunktionsnedsittning paverkar kombinationen av
de olika funktionsnedsittningarna deras utveckling. (5).

Fysisk funktionsnedséttning

Barn med flerfunktionsnedsittning har en fysisk funktionsnedsattning (rérelsehinder)
som ofta har funnits med frén fodseln (2). Det kan till exempel handla om cerebral
pares, en diagnos som innebar att barnet pa grund av hjarnskada har svart att styra
sina muskler. Forhgjd eller minskad muskelspdnning brukar d& ocksa ingd, liksom
ofrivilliga rorelser/reflexer. Det kan ocksé finnas andra orsaker till att barnet har svart
att styra sin kropp, anvidnda sina hinder, ldra sig sitta, std och gé, tugga, svilja och
styra andning och rost.

Synnedséattning

Det ar inte ovanligt att barn som f6ds med hjarnskador ocksa far problem med sin syn
(9). Manga ganger ar det da av typen CVI (Cerebral Visual Impairment), dven kallat
hjarnsynskada. Det innebar att problemet inte sitter i 6gonen eller i synnerven, utan
att svarigheten handlar om hur hjarnan behandlar den information som kommer fran
ogonen. Resultatet blir svarigheter att tolka det man ser. Naturligtvis kan barnen
ocksa ha andra typer av synproblem, som svarighet att se smé detaljer, se skillnad pa
fargnyanser eller kontrast, eller att saker forsvinner ur synfaltet. Barn som f6ds myck-
et for tidigt kan ha en forsenad synutveckling och barn med svarbehandlad epilepsi
kan ha synsvérigheter som beror pd en bakgrundsstorning i hjairnan som stoér synut-
vecklingen. Det ar viktigt att kdnna till hur barnet ser, s man kan kompensera med
glasogon eller annan optik om det behovs. Hur néra saker och ménniskor behéver vara
for att barnet ska se dem &r ocksa viktigt att veta, likasd om det behovs stora kontras-
ter eller sarskilda anpassningar i miljon.

Horselnedsattning

Barn med flerfunktionsnedsittning kan ocksa ha en horselnedsittning, vilket da kan
leda till att de behover horapparat eller cochleaimplantat. Det finns en 6kad risk for
horselnedséttning hos barn som &r fodda mycket for tidigt. Troligtvis uppkommer
horselnedsattningen da som foljd av komplikationer, som syrebrist, gulsot eller andra
sjukdomstillstidnd, inte bara pd grund av att barnen ar prematura (10). Man behover
ocksa vara uppméirksam pd om barnet drabbas av 6roninflammationer eller vitska
bakom orat som forsamrar horseln, s att det kanske beh6vs opereras in ror.
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Medicinska problem

Barn med flerfunktionsnedséttning kan ménga ganger ocksé ha olika medicinska pro-
blem, sdsom epilepsi, andningssvarigheter eller problem som rér matsmaéltningsappa-
raten (2).

Samverkan mellan funktionsnedséttningar

Nir man sdger att en person har en flerfunktionsnedséttning sd ser kombinationen av
dessa funktionsnedsattningar olika ut frén person till person. Det som géller for alla ar
att de olika funktionsnedsattningarna paverkar varandra, s att svarigheter inom ett
omrade ocksa paverkar de andra. Till exempel ar det svérare att anvinda sina hdnder
till att leta efter och gripa om saker om man har en svir synnedséattning (11). Fér den
som har en horselnedsattning blir synen extra viktig, si om den ocksa ar nedsatt blir
det svarare att kompensera genom att avldsa ansiktsuttryck, gester och teckensprak.
Har man en intellektuell funktionsnedsittning brukar man ha svarare att 16sa problem
i vardagen och sjalv komma pa hur man kan kompensera for sina funktionsnedsétt-
ningar. Det blir da extra viktigt att fa hjalp av andra personer for detta.

Alternativ och kompletterande kommunikation

Att anvinda kommunikationshjidlpmedel ingar som en del i det som kallas Alternativ
och Kompletterande Kommunikation (AKK). Beteckningen ar en Overséttning av det
engelska "Augmenatative and Alternative Communication”, som pé engelska forkortas
till AAC. AKK kan definieras pa nagra olika sitt, men ofta menar man att AKK handlar
om anviandning av andra former an tal f6r att komplettera eller ersitta talat sprak (12).
Foreningen ISAAC ar en internationell forening for personer som anviander AKK, ar
anhoriga eller pd nagot sitt arbetar med Alternativ och Kompletterande Kommunika-
tion. P4 foreningens internationella hemsida kan man hitta foljande definition av AKK
(6versatt fran engelska av forfattaren):

"AKK dr en uppsdttning verktyg och strategier som en person anvdnder for att
losa vardagliga kommunikationsutmaningar. Kommunikation kan ske pa
mdnga sdtt, bland annat genom tal, en delad blick, gester, ansiktsuttryck, bero-
ring, teckensprdak, symboler, bilder och talande samtalshjdlpmedel. Alla anvdin-
der mdnga olika sdtt att kommunicera, ndgot som bland annat beror pd situa-
tionen och vem vdr samtalspartner dr. Effektiv kommunikation blir till ndr det
som en person menar blir forstatt av en annan. Formen dr mindre viktig dn att
budskapet nar fram” (13).
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Som framgar av definitionen sa ar det svart att bara tala om kommunikationshjalpme-
del utan att samtidigt beakta allt det andra som ingdr i att kommunicera, nidgot som
har praglat den har bokens inriktning och innehaéll.

Kunskapsoversikt

Denna kunskapsoversikt har en bred bas. Den utgér delvis frin samma vetenskapliga
underlag som Jenny Wilders bok "Kommunikation hos och med barn och ungdomar
med flerfunktionsnedsattningar: En systematisk kunskapsoversikt” (2). Den kan ses
som en fortsattning eller utveckling av Wilders, inom en delméngd av det hon skrivit
om, ndmligen sddant som har att géra med anviandning av kommunikationshjalpme-
del. Eftersom kommunikationshjalpmedel aldrig kan std for sig sjdlva, utan intimt
hianger samman med kommunikationen i sig, liksom med deltagarna och samman-
hanget, skriver jag ocksd om kommunikation utan hjalpmedel. Wilders bok kan ses
som en fordjupning av vart gemensamma tema — om man ldser om nagot hiar som
man vill veta mer om, kan man borja med att g till Wilders bok och se vad hon even-
tuellt har skrivit om samma sak.

Forutom det vetenskapliga underlaget ar denna kunskapsoversikt ocksé grundad i min
egen praktiska erfarenhet, bade inom habilitering och AKK. Jag arbetar som universi-
tetslektor pa Certec vid Lunds Universitet, men har under ménga ar varit verksam som
habiliteringslogoped i Halmstad och sedan som logoped vid dataresurscentret DaKo i
Halland. Sedan 1990 har jag varit medlem i foreningen ISAAC, som ar en internation-
ell forening for Alternativ och Kompletterande Kommunikation. De internationella
konferenser som dger rum vartannat ar har bidragit till kunskaperna om praktiken
inom AKK-omradet. Manga av de barn, ungdomar, forildrar och personal som jag
mott mitt arbete som logoped och inom olika forskningsprojekt, har gett mig bade
inspiration och erfarenheter som satt sin préagel pa beskrivningarna i boken. I de fall
barn och ungdomar som jag mott forekommer i exemplen eller pa bild har deras namn
dndrats. Manga exempel ar ocksd hamtade fran litteraturen.

Innehéllet i den hir kunskapsoversikten ar huvudsakligen inriktat pa den tidiga ut-
vecklingen, motsvarande barnets tva forsta ar. Eftersom barn och ungdomar med fler-
funktionsnedséttning ar si olika, innebar det att en del har kommit langre i sin ut-
veckling och har behov av fler och/eller andra hjidlpmedel 4n de som beskrivs har.
Avgriansningen ar gjord utifrdn vetskapen om att det redan finns mycket skrivet om
AKK och olika 16sningar for dem som bérjat anvinda bildsymboler och avancerade
kommunikationshjalpmedel pé allvar. Jag har darfor valt att fordjupa mig och ge
manga exempel pa strategier och hjdlpmedel for dem som blivit kvar ldnge pa négot av
de tidiga stegen. Det handlar dd manga génger om att hjélpa barnet att anvénda sina
formagor och de kommunikationssitt det har till sitt forfogande i minga fler sam-
manhang och pa fler sitt, snarare 4n om att enbart sikta mot nista utvecklingssteg.
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En annan avgransning handlar om barn med syn- och/eller horselnedsittning. Mycket
av det som star i den hir kunskapsoversikten gér ocksa att tillimpa pa barn som har
siddana funktionsnedsattningar, men langt ifran allt. Nar det géller dessa barn behéver
innehéllet har kompletteras med specialistkunskap frdn dem som har mer erfarenhet
och kunskap om syn- och horselnedsittning och vad det innebar for barn och ungdo-
mar med flerfunktionsnedsittning.
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Tidig kommunikativ utveckling

Manga barn och ungdomar med flerfunktionsnedsattning befinner sig pa en tidig ut-
vecklingsnivd. Det ar darfor bra att kiinna till de viktigaste stegen i den tidiga kommu-
nikationsutvecklingen. Samtidigt ar det viktigt att komma ihég att en person med fler-
funktionsnedséttning, som inte ldngre ar ett litet barn, har fler erfarenheter och ofta
valdigt annorlunda forutsittningar &n ett litet barn utan funktionsnedséattning.

Nyfodda barn kommunicerar redan fran borjan med ljud, ansiktsuttryck och kropps-
rorelser. Det ar da reaktioner pa inre kroppstillstdnd och inte avsiktliga kommunika-
tionsforsok fran barnets sida. Det hindrar inte att det vicker reaktioner frén foréldrar-
na och andra ménniskor i barnets nirhet, som svarar pa uttrycken genom att ta upp,
mata, trosta, byta pd och prata med barnet. P4 det sittet startar den viktiga inlar-
ningsprocess som maéste till for att barnet, med stéd av och i samspel med de vuxna,
ska lara sig kommunicera medvetet.

Fran omedveten till avsiktlig kommunikation

Vi minniskor fods med en beredskap for att kdnna igen och harma andra manniskors
ansiktsuttryck, gester och ljud. Ett sarskilt system i hjarnan, spegelneuronsystemet,
verkar vara ansvarigt for detta. Undersokningar har visat att spaddbarn sd unga som
bara nagra dagar gamla automatiskt kan hirma en vuxens munrorelser, till exempel
gapa, pluta med lapparna eller ricka ut tungan (14).

Bild 2. Far och son (2 mdan.) hdrmar omedvetet varandras munrorelser
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Det méanskliga ansiktet ar det som smé barn allra helst tittar pa och att de ocksé sé
tydligt reagerar med egna uttryck har sakert stor betydelse for att f oss vuxna att en-
gagera oss i det viktiga samspel som barnen behover for sin utveckling.

Forskningen har visat att vuxna och barn 6msesidigt paverkar varandra och det ar
sarskilt viktigt att kdnna till nir det handlar om barn som inte foljer den typiska ut-
vecklingen. Barn som inte ser eller har svért att styra sin motorik svarar inte pd samma
sdtt som andra barn, och det giller d4 att ta reda pa hur deras reaktioner ser ut.

Utvecklingen enligt the Communication Matrix

Det finns ett sdrskilt kartliggningsinstrument for den tidiga utvecklingen, som &r
framtaget for att kunna anviandas av fordldrar, skolpersonal och andra som ar engage-
rade i barn pa tidig utvecklingsniva. Det heter "Communication Matrix”, r inriktat
pad funktionell kommunikation i samspel med andra och ar utvecklat av Charity
Rowland fran USA. Beskrivningen och uppgifterna finns pé engelska och spanska och
materialet ar tillgdngligt online pd www.communicationmatrix.org. Har foljer en be-
skrivning av de sju stadier som kartlaggningsinstrumentet bygger pa (3, 15).

L. Omedvetet beteende. P4 den hir nivan tillskriver den vuxne avsikt hos
barnet, till exempel att barnet ar trott, hungrigt eller n6jt. Genom att svara pa
barnets uttryck (kroppsrorelser, ansiktsuttryck och ljud) ldgger den vuxne
grunden for den fortsatta utvecklingen. Det hér stadiet motsvarar aldern 0—3
manader hos barn med typisk utveckling.

IL. Medvetet beteende, utan syfte att kommunicera. Barnet utforskar an-
sikten och olika foremal, jollrar och foljer med blicken. Vuxna tolkar barnets
behov och 6nskemél som om det kommunicerar avsiktligt. Motsvarar 3—8
ménaders élder.

Det dr méanga viktiga formagor som utvecklas i det har aldersspannet, inte minst bar-
nens forstdelse av orsak-verkan (2). I den tidiga turtagningen mellan vuxna och
barn nar de tittar pa varandra, ror vid varandra, ler och vokaliserar delar de ocksa
kanslor och har 6gonkontakt med varandra (16). Detta ir det forsta steget i ut-
vecklingen av gemensam uppmiirksamhet — barnet och den vuxne fokuserar pa
varandra och de dr bdda medvetna om att de gor det.

Aktiviteter som upprepas varje dag gor att de gar att férutse. Det ger barnet mojlighet
att kiinna forvantan och dirmed utveckla avsiktliga kommunikationsuttryck i an-
slutning till aktiviteten eller rutinen (17). Har ar det viktigt att fordldrar och anhoriga
ar lyhorda och svarar direkt pa barnets initiativ.
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Bild 3. Gemensam uppmdrksamhet, fokus pd varandra?.

III.

Okonventionell, for-symbolisk kommunikation. Avsiktligt beteende
med syfte att paverka andra/kommunicera. Barnets uttryck dr inte konven-
tionella utan snarare personliga — man maste kdnna barnet vil for att veta vad
som menas. Har ingar kroppsrorelser, ansiktsuttryck, joller och enkla gester,
till exempel att ta tag i ndgon. Motsvarar 6 till 12 manaders élder.

Frin ca 9 manaders alder brukar typiskt utvecklade barn uppna det andra
steget i utvecklingen av gemensam uppmirksamhet. Bide barnet och
den vuxne kan di fokusera sin uppmirksamhet pa nagot utanfor dem
sjélva, till exempel en leksak. Detta kallas pa engelska for shared atten-
tion. Om personerna samtidigt visar att de 4r medvetna om att den andre fo-
kuserar pa samma sak kallas det for joint attention, som ir ett senare steg.
Utvecklingen av gemensam uppmairksamhet, dven kallad intersubjektivitet,
brukar inte vara fardigutvecklad forran vid 15—24 méanader. Parallellt gemen-
sam uppmairksamhet (shared attention) kommer alltid fore samtidig gemen-
sam uppmirksamhet (joint attention), bdde hos barn med typisk utveckling
och barn med flerfunktionsnedsittning (18).

I ettarséldern brukar barn kunna ta aktiv del aktiviteter dar de uppfattar sig som en
del av ett ”vi” som har ett gemensamt mal. Vigen dit gdr genom att successivt forsta
att andra ar levande/ror sig, ar malinriktade och har intentioner (16).

2 Foto: Funkisbyran
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Iv. Konventionell, for-symbolisk kommunikation. Uttrycken ir inte sym-
boliska men de ir socialt accepterade och anvinds dven fortsdttningsvis som
komplement till andra uttrycksformer. De kan vara specifika for ett kulturellt
sammanhang. Exempel ar att peka, nicka, skaka pd huvudet, vinka, titta frin
en person till ett onskat objekt och att gora ljud med sarskild intonation.
Maénga av dessa beteenden kraver god synforméga — barn med nedsatt syn gor
pa andra sitt. Motsvarar 12 — 18 manaders alder.

V. Kommunikation via konkreta representationer. Konkreta symboler,
enligt Rowland, liknar det som de representerar genom hur de ser ut, kinns,
ror sig eller later. Exempel kan vara ikoniska gester, som att klappa pé stolen
for att visa att ndgon ska sitta, eller att visa en sked nar det ar dags att dta. Det
kan ocksa handla om bilder som i hog grad liknar det som de forestiller. Barn
med typisk utveckling anvinder konkreta symboler tillsammans med gester
och ord, mellan 12 och 24 ménaders dlder, men for dem &r det inget separat
stadium. For barn med funktionsnedsittning kan det emellertid vara ett vik-
tigt stadium, som for en del kan fungera som en brygga till att 14ra sig anvinda
abstrakta symboler.

VI Abstrakta symboler, som talade ord och handtecken. Enligt Rowlands
definition ar symbolerna abstrakta eftersom de inte ar lika det som de forestil-
ler. De anvinds en i taget. Motsvarar 12—24 manaders &lder.

VII.  Sprak. Tva till tre symboler (som kan vara konkreta eller abstrakta) kombine-
ras till att bilda satser som “pappa buss”, "mer juice” och ”nalle borta”.
Grammatiska regler paverkar hur kombinationerna kan se ut och vad de bety-
der. Detta stadium borjar runt tvaarsaldern hos barn med typisk utveckling.

Nir man anvander ett kartlaggningsinstrument som bygger pa typisk utveckling pa det
sitt som Communication Matrix gor, ar det viktigt att tdnka pa att utvecklingen hos
barn med funktionsnedsittning manga génger ser annorlunda ut. Till exempel kan
utvecklingen inom olika omraden vara vildigt ojamn och nir det géller dldre barn och
ungdomar ar deras erfarenheter en faktor som man behdver rakna med, sa att de inte
kan likstéllas med ett yngre barn som fiar samma poang pa en utvecklingsskala.

Forutom det som tdcks av Communication Matrix finns det flera andra aspekter pa
kommunikation som kan vara bra att kinna till och ta hansyn till i kommunikationen
med en person med flerfunktionsnedsittning. Négra av de aspekterna foljer i nista
avsnitt.
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Form, innehall och anvandning

En indelning som funnits med ldnge dr den mellan form, innehall och anvindning
(19). Nir man talar om vilka kommunikationssitt som anvinds (t ex minspel, gester,
tecken och/eller talade ord) ar det formen man tanker pa. Giller det istdllet vad kom-
munikationen handlar om s ir det innehallet som avses. Den kommunikativa an-
vindningen handlar om syftet med kommunikationen.

Bild 4. Blick och ansiktsuttryck sdger myckets.

Wilder (2) ndmner i sin bok att kommunikation ockséa kan delas in i tre anvindnings-
former: socialt samspel, delad uppméarksamhet och styrning (till exempel att fraga
efter nagot). Ett ytterligare sétt att beskriva anvindningen ar att dela in den i sju ut-
vecklingssteg som talar om i vilka situationer och i vilket syfte man kommunicerar (20,
21).

Instrumentell funktion — nér vi vill ha nagot.

Reglerande funktion — nir vi vill fi andra att gora nagot

Interagerande funktion — nir vi vill samspela med andra

@ d

Personlig funktion — nér vi vill uttrycka vér personlighet eller visa vad vi tyck-
er

Imaginativ funktion — nér vi latsas

o

Heuristisk funktion — nar vi undrar négot, eller utforskar viarlden omkring oss

7. Informativ funktion — nir vi vill berdtta négot for andra eller kommentera
nagot

3 Foto: Funkisbyran
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De fyra forsta funktionerna brukar utvecklas forst och ar mer situationsbundna 4an de
ovriga (21, 22). Minga barn och ungdomar med flerfunktionsnedsattning befinner sig
pa en kommunikativ nivd som motsvarar dessa fyra, men brukar ha svirt med de tre
ovriga som utvecklas senare.

Det ar viktigt att komma ihag att formégor som utvecklas tidigt fortfarande finns med
nér vi utvecklat fler och mer avancerade funktioner. Det giller ocksa de sju kommuni-
kativa funktioner som beskrivits hdr. Den som dnnu inte borjat anvinda symboler i
form av talade ord, handtecken eller bilder kan ménga génger dnd& uttrycka dem med
sin kropp, blick, rost, ansiktsuttryck eller gester. Samma funktioner kan sedan ocksa
uttryckas med spréket.

Exempel: Jane har svar cerebral pares, saknar helt tal och uttrycker sig oftast
med 6gonpekning, kroppssprak och mimik. Den som kanner henne vil tolkar
hennes icke-spréakliga uttryckssatt som att de uttrycker flera av Hallidays funk-
tioner (23):

e Instrumentellt: Jane tittar pé glaset vid maltiden for att visa att hon vill
dricka.

e Reglerande: Janes larare har glomt att sdtta pad en annan elevs rull-
stolsbord nér det ar dags att 8ka hem frén skolan. Jane tittar ihardigt pa
rullstolsbordet som stér lutat pa viggen och sedan pa lararen, som for
att sdga "Du maste ta med det nu!”.

e Interagerande: Nista dag i skolan tittar Jane pa platsen dar rullstols-
bordet stod kvarglomt dagen fore. Hon tittar sedan pa lararen och
skrattar, som for att siga "Kommer du ihdg igar? Du glomde bordet,
men jag pdminde dig.”

e Personligt: Nar Jane moter sin assistent paA morgonen tittar hon férvan-
tansfullt p4 henne. Hon ser mycket ngjd ut och gor huvudrorelsen for
”ja” nar assistenten sager "Wow! Har du nytt nagellack?”

e Heuristisk: Hemma vid koksbordet pa eftermiddagen tittar Jane pa
klockan pa viaggen och sedan frigande pd sin mamma. Mamman sva-
rar: "Men du vet vl att din syster inte kommer hem forran efter klock-
an fvra”.

Vid alla de har tillfdllena kan man se att omgivningsfaktorerna och situationen i sig ar
valdigt viktiga. Kommunikationen dger rum i vilkdnda miljoer, tillsammans med sam-
talspartners som kidnner Jane vil. Detta ar faktorer som spelar stor roll for barn och
ungdomar med omfattande funktionsnedsittningar, eftersom de brukar ha svart att
kommunicera likadant i olika situationer (2). Nir man tittar pa form, innehéall och
anviandning ar det viktigt att komma ihag att de bildar en helhet och att de olika delar-
na 6msesidigt paverkar varandra (19, 21).
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Samkonstruerad kommunikation

Ett vanligt satt att se p4 kommunikation &r som 6verforing av budskap fran en person
till en annan: Person A formulerar ett meddelande som pa nagot satt fors over till per-
son B. As uppgift ar att vélja uttryckssitt som B kan forstd och Bs uppgift ar att vara
uppmarksam och forsoka tolka meddelandet och forsoka forstd vad A vill ha sagt. Vil-
digt ménga teorier om kommunikation innehéller detta synsétt, &ven om det sillan
uttrycks sa enkelt som det har beskrivits har.

Men kommunikation kan 4ga rum utan att det finns ndgot annat budskap &n gladjen i
att vara tillsammans. En fordlder berattar s har:

"Min son kan sitta i sin stol och jollra och ldta glad i tonen. Om jag da sdtter mig
bredvid honom och visar att jag lyssnar sd hdander nagot mellan oss. Vi delar en
positiv upplevelse, en erfarenhet av ndgot som dar harmoniskt = helt fantastiskt !!
Vi behéver inte prata, anvdnda tecken utan bara ldta den ordlosa kommunika-
tionen ske och det skapar en sadan gemenskap och kontakt.”

Ett sitt att se pA kommunikation som négot annat dn Gverforing av budskap, ar att se
den som nédgot som konstrueras tillsammans av de som deltar i den aktivitet dar
kommunikationen dger rum. Detta ar ndgot som kidnnetecknar alla samtal, men det
kan vara sarskilt viktigt att utga ifrin om nigon av deltagarna har en eller flera funk-
tionsnedsittningar som péverkar kommunikationsformagan. (24, 25). De forskare
som ser pd kommunikation pa det hir sittet brukar ocksa podngtera situationens eller
aktivitetens betydelse for kommunikationen (26).

Kartlaggning av kommunikation och tidig AKK

Nir det géller kartlaggning av kommunikationen hos och med barn och ungdomar
med flerfunktionsnedsattning ar det viktigt att man har med information och kunskap
frdn olika héll (2). Flera forskare rekommenderar att man kombinerar observationer
och information fran anhodriga med kartlaggning som gors av professionella (27, 28).
Att filma barnen i olika situationer, i samspel med andra och vid anvindning av olika
typer av material kan vara ett viardefullt inslag i kartliggningen, i synnerhet om anho-
riga och personal sedan tittar pa filmerna tillsammans och samtalar om vad de ser.

Ett sdtt som anvinds i Sverige och ar inriktat pa tidig AKK ar en tvarfacklig kartlagg-
ningsmodell kallad StAKK (Startviaska for AKK). Den togs fram 2007 vid det som da
var Kommunikationsenheten inom Habilitering och Hilsa i Stockholm (29). StaKKs
arbetsmodell utgar frdn teamarbete och samarbete med nitverket runt den person
(barn, ungdom eller vuxen) som ska kartlaggas. Den innehéller bade observationer i
vardagsmiljon och intervention med motiverande lekar eller andra aktiviteter som
filmas och analyseras (30). Det finns fler metoder dir videofilmning ar central, bland
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annat Marte Meo, Hanen och AKKtiv (1). Andra sitt att kartligga kommunikationen
hos barn med flerfunktionsnedséittning 4r Dynamisk kartlaggning (2).

Bild 5. StAKK — Startvdska for AKK (Habilitering och Hdlsa 2014)4

Kartlaggning med Communication Matrix

Communication Matrix ar ett kartlaggningsinstrument som &r utvecklat speciellt med
tanke pd barn med omfattande funktionsnedsittningar, inklusive barn som har en
kombination av synnedsittning och horselnedsittning (dévblindhet) och barn som
anvander AKK (3). Det baseras helt pa bedomningar frén personer som kidnner barnen
val, inte pa direkta observationer.

Det finns nagra olika versioner, varav den som finns som verktyg pa internet
(www.communicationmatrix.org) ar tankt att anviandas av fordldrar och andra som
kanner barnet vil. Genom att svara pa olika frigor om barnet fir man fram en profil
over barnets kommunikativa utvecklingsniva. En annan version ar tankt att anvindas
av logopeder och andra som &r vana att bedoma barns utveckling, men resultatet av
kartlaggningen ser likadan ut oberoende av vilken version som anviands. Detta gor att
Communication Matrix skulle kunna ingéd som en del i de kombinerade kartligg-
ningsmetoder som beskrevs i forra avsnittet.

Bild 6 visar hur en 6versikt i Communication Matrix pd nitet kan se ut. Barnet i ex-
emplet behirskar steg I och IT inom omrédena “avvisa”, "begira” och "socialt”, som ar
tre av de fyra omraden som de kartlagda funktionerna delas in i. Det dr ocksa pa vag

4 Foto: Habilitering och Hailsa, Stockholms Lins Landsting
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att erévra steg III. De bla rutorna visar sddant som barnet behérskar, de gula visar
siddant som ar pé ging och de ljusa sddant som barnet dnnu inte gor.
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Communication Matrix Profile for Parents and Professionals

Bild 6. Exempel pa oversikt fran Communication Matrixs.

Kartlaggning av miljén och samspelet

Standard View

Aven om det ir viktigt att kartligga det enskilda barnets/ungdomens forméagor, ar det
minst lika viktigt att kartldgga de miljoer dar barnet finns och dar kommunikationen
dger rum (31). Det ar ju i samspel med andra som kommunikationen utvecklas. Ett
verktyg som kan anvéndas for att kartlagga bade barnets formagor och omgivningsfak-
torer dr ICF-CY (32). "Gemensam problemlosning” ar ett material som beskriver hur
anhoriga och personal kan samverka kring kartlaggning och atgirder, utan att gi in pa

specifika kartlaggningsinstrument (33).

5 Skarmbild frén péborjad kartlaggning pA www.communicationmatrix.org, oktober 2014.
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Manga ganger ar kartlaggning och &tgarder tiatt ssmmankopplade. I de metoder som
innehéller videofilmning, som Hanen, Marte Meo och AKKtiv, forekommer gemen-
samma genomgéngar av videofilmer ddar man kan titta pd hur barn och fordldrar
kommunicerar (1). Nar man ser saker pa film ar det littare att uppméarksamma saddant
som &r svart att f4 syn pa i verkliga livet — smé eller otydliga initiativ eller svar frén
barnet, hur man sjilv som vuxen agerar etc. Med utgéngspunkt frdn det man ser i fil-
merna kan de vuxna lira sig nya strategier for att kommunicera med barnen och vid
uppfoljande filmgenomgangar se vad det ftt for effekter.
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Kommunikation pa manga séatt

Det hir kapitlet handlar om négra olika typer av AKK: framfor allt manuella tecken
och olika varianter pa bilder och symbolsystem — frén konkreta foremal till Bliss. Sar-
skild vikt laggs vid vad forskningen visat angdende bilders egenskaper och hur det
paverkar hur litta eller svira de kan vara att lara sig forstd och anvianda.

Kommunikation kan ske pa manga sitt, bland annat genom tal, blick, pekning, gester,
ansiktsuttryck, beroring, teckensprék, symboler, bilder och talande samtalshjalpme-
del. Man brukar kalla det for att kommunikation 4r multimodal. Flera kommunika-
tionssitt anvands ofta samtidigt.

Nir man anviander AKK for att kompensera for en bristfillig tal- och/eller sprakfor-
méga finns det ocksd manga olika varianter att vilja pa. Man kan dela in dem i
hjalpmedelsoberoende (ex. manuella tecken) och hjalpmedelsberoende (ex.
bild- och symbolkartor, kommunikationsbocker och samtalsapparater) (34). De flesta
ar 6verens om att multimodalitet for det mesta &r en tillgdng och att olika kommuni-
kationssétt kan kombineras (35, 36).

Hjialpmedel for kommunikation kan forskrivas av arbetsterapeuter och logopeder. Nar
det bir aktuellt brukar det foregés av en utredning av formégor och behov hos det barn
som ska anvidnda hjdlpmedlet. De sammanhang dar hjdlpmedlet ar tankt att anviandas
brukar ocksa végas in i bedomningen. Reglerna for vilka hjdlpmedel som kan forskri-
vas skiljer sig 4t mellan olika kommuner, landsting och regioner. Ett hjalpmedel som
forskrivs brukar vara personligt och ténkt att folja med individen. Det brukar finnas
sarskilda regler for hjalpmedel som ska anvindas pa en skola eller arbetsplats. Van-
ligtvis brukar sddana verksamheter forviantas tillhandahélla ett grundutbud av an-
passningar och hjidlpmedel, i synnerhet om verksamheten ar sirskilt utformad for
personer med funktionsnedséattning.

Manuella tecken som AKK

Manuella tecken ingar i det som kallas hjadlpmedelsoberoende AKK. Dar ingar ocksa
sadant som minspel, kroppshéallning och gester — olika sitt vi utrycker oss med krop-
pen, bade viljemassigt och utan att vi tinker pa det.

Teckenspréket ar ett eget sprak, som utvecklats av déva under arhundraden. Det &r ett
visuellt och rumsligt sprék som uttrycks med kroppen och hinderna och uppfattas
med synen (37). Det har sin alldeles egen grammatik, som skiljer sig frén den i det
talade spraket. Teckenspraket skiljer sig 4t mellan olika ldnder, precis som de talade
spraken.
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Bild 7 a—c. Exempel pa tecknen for méssa, bil och sova

Nar manuella tecken anviands som AKK hamtas tecknen fran teckenspriket, men det
handlar dd om individuella tecken som anvinds tillsammans med tal. Det finns olika
benamningar pd denna typ av teckenanviandning, till exempel "teckenkommunikation”
och "tecken som stod till talet”, men den mest anvianda i svenskan ar nu “tecken som
AKK?”, ocksé forkortat TAKK (38).

Nir man redan frin borjan vet att ett barn riskerar en allvarligt forsenad tal- och
sprékutveckling brukar man borja med AKK tidigt. Manga ganger ar det dd manuella
tecken som blir aktuellt, sirskilt nar det giller barn med Downs syndrom. I en studie
av sprakutvecklingen hos 330 svenska barn med Downs syndrom mellan ett och fem
och ett halvt dr, fann man att en majoritet deltog i program for strukturerad spréksti-
mulans dir anvindning av manuella tecken tillsammans med tal var en viktig del (39).
Det var 288 av de 330 barnen som deltog i sidana program (87%). Det ar forstés inte
bara barn med Downs syndrom som har anvindning av manuella tecken som AKK. De
kan spela en viktig roll for barn och vuxna med olika varianter pa tal- och sprakstor-
ning och forsenad utveckling, till exempel barn med autism (34).

Ocksa for barn med fysisk funktionsnedsattning

Det &r svart att veta i forvig om ett barn kommer att ta till sig manuella tecken eller
inte. Darfor ar det viktigt att introducera det som ett av flera alternativ for att stodja
tal- och sprakutvecklingen hos barn som har behov av detta. Det giller 4ven barn med
motoriska funktionsnedsittningar, som trots att de kanske inte kan lara sig utfora
tecknen “korrekt” kan ha stor nytta av ett uttryckssitt som utgar fran dem sjilva och
som de alltid har med sig. Barn med cerebral pares som anvinder samtalshjalpmedel
har aldrig det som enda uttryckssitt, utan gester och vokalisationer utgor ocksa en
viktig del av deras kommunikationssétt (40, 41). Manuella tecken kan da vara ett vik-
tigt komplement, inte minst eftersom det béde ar snabbare och mer direkt dn att an-
vanda hjilpmedel. Tecken kan ocksé anvindas tillsammans med barn med flerfunk-
tionsnedsittning, men da kan det vara extra viktigt att det forst har skett en gedigen
kartlaggning och att det samlade nitverket ar Gverens om att det ar en bra idé, innan
man valjer att lara barnet att sjdlv anvinda tecken for att uttrycka sig (34). Man kan
inte forvanta sig att tecknen som barnet gor ser ut som de konventionella tecknen, om
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barnet har motoriska svérigheter som gor det svért att anvinda bida handerna och att
forma handen pé de satt som ar brukliga vid teckensprak. Det kan da vara lampligt att
gora en lista over de tecken som barnet gor — for att visa hur dessa gors och vad de
betyder.

Exempel:

e Linus, snart sju ir, har en flerfunktionsnedsattning dar bade svar rorelse-
nedsattning och intellektuell funktionsnedsittning ingdr. Han har kom-
municerat med manuella tecken sedan han var tre ar. Teckeninldrningen
har skett i ganska langsam takt, men nar han val lart sig ett tecken har han
anvant det. Han gor de flesta tecknen med en hand, i nagra fall gér han
ocksa tecknen pa den andra handen som han annars inte anviander sa
mycket. Linus sager ocksa cirka femton ord. Fran borjan hade han littare
att harma tecken adn ord, men nu lar han sig sakta med sakert allt fler ta-
lade ord men inte s ménga nya tecken Man har ocksa forsokt lara Linus
att kommunicera med bilder eller Pictogram, men det har inte lyckats.

e Anders har en cerebral pares som paverkar bide benen och ena kropps-
halvan. Det innebar att han huvudsakligen anvander sin ena arm och hand
och att den andra armen mest fungerar som stod. Som ett av sina kommu-
nikationssitt anvinder Anders tecken. Han gor 6ver 100 tecken, men
manga ser ungefar likadana ut for en betraktare och ar darfor svara att
skilja frdn varandra. Anders fordldrar har i samarbete med hans logoped
skapat en lista 6ver Anders tecken, ordnad efter hur han gor dem, till ex-
empel med handen mot 6vre delen av huvudet, med handen mot kroppen
eller med den ena handen mot den andra. Fér de mesta framgar det av si-
tuationen vad Anders menar, men nar det blir fel kan samtalspartnern ta
hjalp av listan for att tillsammans med Anders komma fram till vad teck-
net betyder.

Tecknen gor de talade orden synliga

En viktig aspekt pa teckenanvindning dr att det kan underlétta forstaelsen av det ta-
lade spraket. Néar vi talar utgor vart tal en 1ang ljudsignal som behéver tolkas av dem
som hor den. I denna ljudsignal gar de olika orden in i varandra och de avgransningar
mellan ord som vi tycker oss hora finns inte i sjédlva signalen. Nar en talande person
kompletterar sitt tal med att teckna nyckelorden i det som sags sker flera olika saker:
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e Talet blir lingsammare, eftersom den som talar ocksé behover koncentrera sig
pé att komma ihag och anvinda manuella tecken. Ibland gor den som talar ocksé
en paus i samband med tecknen sé att ordet som sigs och det motsvarande manu-
ella tecknet inte kommer samtidigt. Detta gor att samtalspartnern (barnet) far de
viktigaste orden genom tva kanaler (syn och horsel) istillet for en.

e Eftersom det bara ar nyckelorden som tecknas sé blir det firre ord att koncen-
trera sig pa for samtalspartnern. Samtidigt finns alla de andra delarna av spréket
dir, i talet (ljudsignalen), vilket ger viktig sprakstimulans.

e Tecken anvinds i en naturlig vardagssituation, vilket underlittar forstaelsen
och inldrningen av bade de talade orden och tecknen.

Sammanfattningsvis kan man sédga att tecknen gor de talade orden synliga (42). Reso-
nemanget ovan giller dven niar man kompletterar talet med att peka pa en kommuni-
kationskarta eller ett talande hjalpmedel, s kallat "pekprat” (36).

Bild 8 a—b. Liraren gor tecknet for "bok”

Det ar vanligt att barn med flerfunktionsnedséttning traffar pa tecken i skolan, i syn-
nerhet om de gér i en sarskoleklass diar de har klasskamrater som sjidlva anvander
tecken som ett av sina uttryckssatt. Det ar viktigt att tecken finns med som ett av flera
AKK-sitt som introduceras ocksa till barn med flerfunktionsnedsattning, eftersom det
ar sd manga olika faktorer som péaverkar vilka séatt som det enskilda barnet tar till sig

(1, 43).
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Symboler och symbolsystem 1 AKK

Inom AKK-omradet anviands ofta ordet “symbol” eller "bildsymbol” om de bilder som
anvands i grafisk AKK. Det anvinds dé i betydelsen nagot som ”star for” nagot an-
nat. Andra betydelser av ordet "symbol” ar att det handlar om en konkret foreteelse
som star for ett abstrakt begrepp, alternativt ett tecken som ar konventionellt och bil-
dat efter godtyckliga regler, liksom de flesta ord i spraket (44). Praxis har gjort att de
kriterierna inte behover vara uppfyllda for att man ska tala om symboler inom AKK.

De olika uppséttningar med bilder och bildsymboler som anvidnds i AKK kan delas in i
“symboluppsittningar” och symbolsystem” (45, 46). Ett foremal kan ocksa fun-
gera som symbol.

En symboluppsittning innehéller ett stort antal bildsymboler som ar utformade for
att motsvara specifika ord eller betydelser. Det finns dock inga strikta regler fér hur de
kan anvindas eller kombineras. PCS (Picture Communication Symbols) brukar nim-
nas som exempel pa en symboluppsittning.

I symbolsystem finns det regler for hur man kan kombinera bildsymbolerna och
bilda sekvenser av dem, s att man pa det sdttet kan fa fram ett oandligt antal med-
delanden. Bildsymbolerna i dessa system ar uppbyggda pa ett logiskt satt, som gor det
mojligt att skapa nya bildsymboler som ger nya betydelser. Bliss, teckensprak och
traditionellt skriftsprék brukar nimnas som exempel pa sddana system (46).

Konkreta foremal som symboler

Att anvianda konkreta foremal som symboler kan vara mycket anvindbart for barn och
ungdomar med flerfunktionsnedsattning (47, 48). Nar man talar om konkreta féremal
kan det innebara flera olika saker (49):

1. "Riktiga” foremal. Till exempel en tandborste for att representera tandborst-
ning eller en mossa for att representera “ga ut”.

2. Delar av foremal. Till exempel ett halvt sugror for att representera “dricka”.

3. Material som forknippas med en viss aktivitet. Till exempel en bit tyg av
samma material som badkldderna, for att representera “aka till badhuset”.

4. Miniatyrforemal. Till exempel en leksakstaxi for att representera “aka hem”.

Miniatyrféremal bor inte anvindas till barn med synnedséttning och ytterligare funk-
tionsnedsittning, eftersom de brukar ha svart att lara sig forknippa miniatyrer med
det som de representerar (9).

Nir ett foremal introduceras brukar det vara personer i omgivningen som tar fram en
sak som symboliserar en viss aktivitet, som forberedelse p& vad som ska hinda har-
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nast. Foremélet fungerar da som ett komplement till de talade orden och betydelsen
forstarks av att foremélet minga génger anviands i den aktivitet som den represente-
rar, till exempel niar man anviander en sked for att signalera att det d4r mat eller ett
busskort for att formedla att man ska &ka buss (48). Langre fram kan féremalen ocksa
anviandas av ett barnen sjilva for att till exempel be om négot, eller som ett sitt att
kommentera eller berdtta. Ett foremal behover inte bara representera en aktivitet,
utan kan sté bade for en person, en plats eller en sak.

Bild 9. En skallra far symbolisera ndsta aktivitet pé forskolan

I bild 9 kan man se hur en bjillerskallra fungerar som signal for nista aktivitet pa for-
skolan. Eftersom pojken har en synnedsattning ar forskolliraren noga med att visa
foremalet mot en kontrastrik bakgrund, for att ge honom sé bra férutsattningar som
mojligt att se foremalet. Han far ocksa kidnna pa skallran och lyssna pa hur den later.
Den f6ljer sedan med in i nésta lek och anvinds i den.

Fordelen med konkreta foremal ar att de brukar vara latta att 1dra sig och att de kan
anviandas ocksé av barn med synnedsittning. Nackdelen dr att det mesta inte later sig
representeras av konkreta féremal och att de ar otympliga att ha med sig 6verallt.

I en kunskapsoversikt av Roche m.fl. (49) ingick nio studier dir sammanlagt 129 barn
och ungdomar med utvecklingsstorning (varav manga med flerfunktionsnedsittning)
fick lara sig anvianda konkreta foremél for kommunikation, oftast for att begéira. I sex
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av dessa studier larde sig alla deltagarna att anvinda minst ett konkret foremaél, me-
dan Ovriga tre studier uppvisade ett blandat resultat. Det fanns dock metodiska brister
i de flesta av studierna och Roche med medarbetare forordar mer forskning om nyttan
av konkreta foremal. De foreslar bland annat forskning diar man jamfor konkreta f6-
remal och andra kommunikationssétt, dar man studerar typen av konkreta foremal,
hur konkreta, realistiska och ikoniska de ar och om det gér nagon skillnad om féremé-
len dr individuella eller standardiserade.

Bilder och grafiska symbolsystem

Bilder och bildsymboler kan anvindas p&d manga olika sétt. De kan bland annat an-
viandas i kommunikationskartor, kommunikationsbocker och i talande hjalpmedel.
For dem som inte kan ldsa och skriva kan bildsymboler anviandas istéllet for, eller som
komplement till skrivna ord. Bilder kan ocksa fungera som ett stod i 1ds- och skrivin-
larningen och anvindas till scheman for personer som behover hjdlp att strukturera
sin dag.

Det finns flera olika symboluppsittningar och symbolsystem som anvénds i Sverige,
bl.a. inom specialundervisning, i sirskolan, inom daglig verksamhet, vid serviceboen-
den och i kommunikationshjalpmedel. De mest anvidnda i Sverige dr Pictogram,
PCS, Bliss, SymbolStix och Widgitsymboler. Fler och fler borjar ocksd uppticka
den fria bildbasen ARASAAC.

De olika systemen innehaller olika manga bilder och ger olika mojligheter att uttrycka
abstrakta tankar och idéer. De ingar ocksa i olika datorprogram som kan anvéndas for
att skapa kommunikationskartor, skriva med bildsymboler, eller fungera som ett ta-
lande hjdlpmedel. Pictogram, Bliss och Widgitsymboler innehéaller manga symboler
som ar anpassade efter svenska forhallanden.
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Tabell 1. Jamférelse mellan nagra olika symboluppséttningar och symbolsystem.

ARAS-

Symbol- Bliss6 Widgit- Symbol Vv

typ: symboler7 | Stix8

VYN It
O eV e ay kA S

PCS9 Pictogram1©

A Z sova
zZ Z =2
sova o (@“\ e @ ‘0 @

Tabell 1 visar hur nagra olika symboluppsattningar illustrerar begreppen “vem”, "vill
(ha)”, "klader” och “sova”.

6 Copyright: Blissymbolics Communication International. Bliss far anvéandas fritt i enlighet med
CreativeCommons - Erkdnnande - Dela Lika - eller CC-BY-SA

7 Copyright for Widgitsymboler: ©Widgit Software/Hargdata AB

8 Copyright for SymbolStix®: ©Symbolstix, LLC (2007-2015)

° Copyright for PCS: The Picture Communication Symbols ©1981-2011 by Mayer-Johnson LLC.
All Rights Reserved Worldwide. Used with permission.

Boarmarker® is a trademark of Mayer-Johnson LLC

10 Copyright: Pictogram.se ©Specialpedagogiska Skolmyndigheten

1 Copyright ARASAAC: Bilderna &r skapade av Sergio Palao for CATEDU
(http://catedu.es/arasaac) och far anviandas enligt Creative Commons-licensen CC (BY-NC-SA)
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Forutom de fardiga symboluppsittningarna anviands fotografier i manga samman-
hang. Med digitalkamera kan man fotografera, titta pa bilderna direkt i kameran och
sedan fora over fotografierna till datorn, for att anvindas dir eller skrivas ut. Med
smarta telefoner kan man fotografera och direkt skicka fotot till en vén eller 1agga upp
det pa Facebook eller ndgon annan social natverkssajt.

Har foljer en genomgéing av de viktigaste grafiska symbolsystemen och symbolupp-
sattningarna for AKK.

Skriftspraket

Bokstédver och skrivna ord ar viktiga komponenter i grafisk AKK, ocksa nir man an-
viander de mer bildlika systemen i symbolkartor och kommunikationshjilpmedel.
Utan tillgang till skriftspraket ar det mycket svart att bli fullt delaktig i samhaillet (50).
Man kan se anvindning av andra symboluppséittningar och symbolsystem som steg pa
viagen mot att ldra sig lasa och skriva, dar fotografier och ritade bilder finns pa de
lagsta stegen och Bliss i mitten.

Bliss

Bliss ar det grafiska symbolsystem som har funnits langst i Sverige och ar ocksa det
som ir mest abstrakt och ger flest sprakliga uttrycksmojligheter. Det finns idag cirka 5
000 blissord, men nya blissord kommer stindigt och den som anviander bliss kan
ocksa skapa egna blissord av systemets ingdende delar. Bliss dr uppbyggt av drygt 100
nyckeltecken, som i sin tur ingadr i de cirka 1000 blisstecken (eng. Bliss-
charachters) som utgor grunden i bliss-ordforradet. (51, 52)

Forutom mojlighet att skapa ett odndligt antal blissord, sa har bliss sin egen gramma-
tik. Med bliss har man ocksd mojlighet att skapa uttryck som foljer det specifika sprak
som utgor blissanvindarens primira sprakmiljo, till exempel blissad svenska. Det
kraver dock att den blisskarta man anvinder innehéller alla de nodvindiga kompo-
nenterna, eller att man har ett talande hjidlpmedel som gor det mojligt att boja bliss-
orden och skapa sprékligt korrekta meningar.

De flesta som anvander bliss dr personer som har omfattande rorelsenedsittningar, till
exempel cerebral paras, samtidigt som de har férhallandevis god intellektuell forméga.
Det ar dock ingen forutséttning for att kunna anvianda bliss — dven personer med intel-
lektuella funktionsnedséttningar kan lara sig systemet, d&ven om troskeln ar hogre an
for mer bildlika system. Ménga blissanvdndare anvinder nigon variant pa den stan-
dardkarta som tagits fram och som ar indelad i olika ordklasser dér blissorden har
olika bakgrundsfarg.
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Widgitsymboler

Widgitsymboler ir en engelsk symboluppsittning som kom till for att stodja las-
och skrivinlarningen hos barn som hade svart att knicka ldskoden (53). Den ursprung-
liga symboluppsittningen hette férst Rebus, sedan Widgit Rebus. Nir en ny, mer
strukturerad version av symboluppsittningen lanserades 2002 dndrades namnet igen
till Widgitsymboler. De var d& avsedda att utgora ett mellanting mellan PCS och bliss

(54).

Widgitsymboler ar en integrerad del av programmen Communicate InPrint och
Communicate Symwriter, som ir program for att skapa material med Widgitsym-
boler respektive skriva med symbolstdd. Bildsymbolerna finns ockséd som separata
bildfiler och integrerade i olika datorprogram och appar for kommunikation, bland
annat i appen Widgit Go. Widgitsymbolerna ar avskalade, ritade bilder som illustre-
rar bade konkreta foreteelser och abstrakta begrepp och de finns bade i svartvitt och i
farg. Det finns nu 12 000 Widgitsymboler. Systemet ar logiskt uppbyggt (55) och har
liksom bliss specifika markorer for att indikera olika grammatiska former, vilket gor
att det mojligtvis i likhet med bliss kan hanforas till symbolsystemen.

Eftersom Widgit har en svensk samarbetspartner (Hargdata), som aktivt arbetar med
att anpassa symboluppséttningen till svenska forhallanden, innehéller det bildsymbo-
ler som annars saknas i de engelska och amerikanska symboluppsittningarna, som
sill, kaviar, osthyvel och lucia.

SymbolStix

SymbolStix ir amerikanska bildsymboler som bland annat foljer med programmet
Tobii Communicator, men det gér ocksa att prenumerera pa SymbolStix online. Sym-
boluppséttningen innehéller 15 000 bildsymboler och fler tillkommer allt eftersom nya
handelser som behéver symboliseras intraffar. SymbolStix anvinds i den amerikanska
nyhetstidningen news-2-you (56) som ges ut en géng i veckan online. Manniskor av-
bildas huvudsakligen som streckfigurer (men med ”attityd”) nir de ska illustrera akti-
viteter eller adjektiv, men det finns ocksa en stor uppsattning kinda méanniskor och
platser som ar bildlikt avbildade. Liksom fér Widgitsymbolerna finns det en systema-
tik i hur grammatiska funktioner indikeras.

PCS

PCS (Picture Communication Symbols) dr en amerikansk symboluppsittning som
innehaller cirka 9 0ooo bildsymboler, daribland en ursprunglig uppsittning med 4 500
enkla streckteckningar med tydliga konturer och utan onddiga detaljer. Det finns se-
dan tillagg i ett par olika varianter, bland annat ett med mer detaljrika bilder och tunn-
nare konturer och ett med svart bakgrund och tydliga kontraster, skapat for barn med
synnedsittningar. PCS kom in pa den svenska marknaden med programmet Board-
maker, men finns ocksd bland annat till program som Communicate InPrint,
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Communicate Symwriter och Symbol for Windows. PCS innehdller ménga
konkreta bilder, som kan vara svartvita eller i farg, men det finns ocksé en stor mangd
sprakliga och abstrakta begrepp. Till skillnad frdn Widgitsymbolerna har PCS-
symbolerna redan frén borjan varit avsedda for symbolkartor och talande samtals-
hjalpmedel och det avspeglas i deras utformning. PCS &r inte lika strukturerat utfor-
made som Widgitsymbolerna (eller SymbolStix).

Pictogram

Pictogram har funnits ldnge i Sverige och det finns cirka 2000 pictogramsymboler.
De flesta av dessa representerar substantiv eller verb, men det finns ocksa pictogram
for en del abstrakta begrepp och sprakliga funktioner. Pictogramsystemet dr anpassat
till svenska forhallanden och de behov som finns inom sirskolan och i daglig verk-
samhet for personer med utvecklingsstorning. Pictobilderna dr genomgéaende vita pa
svart botten. De ar stiliserade och innehéller fa detaljer, for att kunna vara sa all-
mangiltiga som mojligt. De ar avsedda att anvindas badde som minnesstdd, i scheman
och fér kommunikation.

-

Bild 10. Pictogram for "glad”, "p&”, “bank”, “bygga”, "duktig” och "baka’2.

Pictogram kom frén borjan frén Kanada, men har sedan vidareutvecklats av Special-
pedagogiska skolmyndigheten, som tillhandahéller utforlig information om symbol-
uppsattningen och tankarna bakom den pa hemsidan pictogram.se. Dar finns det m6j-
lighet att prenumerera pa symboluppsittningen via sajten pictoonline.se. Man kan
ocksa skapa symbolkartor, scheman och annat material som kan skrivas ut

Fria symboluppséttningar

Forutom de symboluppsattningar som redan nadmnts sa finns det ocksa sddana som ar
helt gratis att himta pa internet och anvinda for personligt bruk. De har kommit till
genom volontdrinsatser och stods av frivilliga donationer. De har ocksd copyright-
skydd, precis som Gvriga symbolsystem, men da via en Creative Commons-licens.

12 Copyright for Pictogram: ©Specialpedagogiska Skolmyndigheten, se
wwuw.pictogram.se
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Den storsta symbolbasen heter ARASAAC och ir ritad av Sergio Palao i Spanien. Den
innehéller cirka 7 400 farglagda bildsymboler och cirka 6 300 svartvita. En annan
symboluppsattning heter Mulberry och den innehaller cirka 2 400 bildsymboler.
Bédde ARASAAC och Mulberry har ménga bildlika symboler och pdminner om PCS. En
tredje symbolbas heter Sclera och den innehéller drygt 10 000 bildsymboler, som
liksom pictogram &r vita mot svart bakgrund. Scleras bildsymboler pdminner i hog
grad om pictogram, men ar lite friare i sin utformning, sé att de till exempel kan inne-
hélla graa partier eller annan bakgrundsfarg an svart.

Det gar att hamta de olika bildbaserna via deras respektive hemsidor: ca-
tadu.es/arasaac/, straight-street.org respektive sclera.be, men det finns ocksa ett gra-
tisprogram for PC som heter Picto-selector dir alla tre bildbaserna ingar (57).

Fotografier

De olika symboluppsittningar som beskrivits ovan fokuserar ofta pa ett ord eller be-
grepp i taget. Det kan fotografier ockséd gora, nar det till exempel galler foremal, djur,
vaxter, matritter eller manniskor. Vissa begrepp kan ocksa fangas med ett fotografi,
till exempel storleksforhéllanden, prepositioner eller minspel och kroppshéallningar
som speglar kiansloyttringar. Daremot ar det svart att visa abstrakta begrepp med ett
foto.

Nir man fotograferar handlar det istéllet ofta om ndgot som ar specifikt; just den hir
koppen, mdéssan, personen eller solnedgdngen. Nar man ser ett foto av en bulle ar det
ofta precis den bullen, eller atminstone samma sorts bulle som man kommer att tdnka
p4, sillan bullar i allminhet. Det dr tvartemot bilderna i bildsystemen, som snarare
representerar begrepp an unika foreteelser. Dessa skillnader mellan foton och bild-
symboler gor att det kan vara lampligt att anvinda dem pa olika satt.

I ett projekt med digitala fotodagbocker, diar barn och unga vuxna med intellektu-
ella funktionsnedsittningar deltog, fotograferades deltagarnas vardagsaktiviteter och
lades upp i en internetbaserad dagbok kallad DIKO (58). Det sitt som fotona anviandes
pa i DIKO-projektet handlade om att dokumentera hindelser, aktiviteter och foreteel-
ser som deltagarna varit med om. Med st6d av fotografierna kunde de sedan berétta
om det som bilderna forestéllde, med ord, tecken, gester och pekningar eller i nagra
fall genom att peka pa bildsymboler pa en kommunikationskarta. Bilderna pa kom-
munikationskartan hade da en helt annan funktion dn fotografierna i dagboken. Bild-
symbolerna var en del av individens sitt att uttrycka sitt sprak, medan fotografierna
fungerade som ett minnesstod och ett sitt att gora det lattare for samtalspartnern att
forsta vad personen varit med om och velat beratta om.
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Bild 11. Titta pa fotografier i DIKO — en fotodagbok pa ndtets.

Fotografier fyller en viktig funktion nir de anvinds tillsammans med andra kommu-
nikationssitt, som tal, symbolkartor eller manuella tecken. De kan vidga virlden f6r
barn med kommunikationssvarigheter och kan anvindas for att skapa och uppritt-
hélla kontakt och samspel, som stod for berdttande, som négot gemensamt att cen-
trera samtalet runt och som hjilp fér den vuxne att stélla fragor. Nar Sporre (59) in-
tervjuade familjer och personal kring tre personer med utvecklingsstérning och stora
talsvarigheter framgick det att fotona i hog grad anviandes for att skapa och uppratt-
hélla kontakt i samspel, informera och reda ut missforstdnd, men i mycket liten ut-
strackning for att begéra och styra. Det var ocksé tydligt att det var viktigt med bak-
grundskunskaper eller en text till bilderna for att samtalspartnern skulle forsta bilder-
nas betydelse.

Visuella scener

Bildsymboler ar en viktig del av AKK-omradet, men det finns forskning som visar att
det som kallas “visuella scener” kan vara littare att forsta och anvianda for en del barn
och ungdomar &n bildsymboler ordnade efter olika kategorier i ett rutmonster (60). En
visuell scen bestar ofta av ett foto eller en ritad bild som avbildar en meningsfull han-
delse, helst sdidana som barnet sjilv varit med om. Det finns ofta madnniskor med i
bilderna och en hel del detaljer. Tvirtemot vad man tidigare trott s kan dessa detaljer
snarare underlétta dn forsvara forstaelsen och tolkningen av bilden, eftersom de ingér
i ett meningsfullt sammanhang. Att hitta dessa detaljer och peka pa dem under samta-
let kan ocksa vara lattare dn att hitta motsvarande detaljbilder i ett rutmonster, sar-
skilt f6r sméa barn och personer pa tidig utvecklingsniva. Fér dem ar det sarskilt viktigt
att det finns manniskor och méanniskors ansikten med i bilderna, fér dit dras blicken.
En annan viktig aspekt dr att manniskor och andra objekt har ratt storlek och ratt pro-

13 Foto: Anna Andersson
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portioner i forhallande till varandra, vilket ofta inte ar fallet med bildsymboler som
visas intill varandra.

Bild 12 a—c. Scener med Kakfest, Pennvdssning och Lek med hund4

De fotografier som anviands i DIKO-dagbockerna bestar vanligtvis av visuella scener,
dar barnet ofta syns i bilden i samband med nagon aktivitet. Det innebar att det ofta ar
ndgon annan adn barnet sjalvt som star for fotograferandet. Men barnen fotograferar
ocksa och da kommer det ofta med ovintade saker pa bilderna. Det kan vara lararens
lockiga hér, en konstig bajskorv i rabatten, en TV-skdarm som visar favoritprogrammet
eller en sak barnet tycker mycket om. Flera av barnen brukar ocksa be de vuxna i om-
givningen att ta en bild pa dem nir de gor ndgot som de vill ha med i dagboken (58).

Semiotik och AKK

Det systematiska studiet av tecken och andra betydelser kallas semiotik och det har
stark anknytning till AKK-omradet (61). Semiotiken handlar bdde om sprak och om
andra former for kommunikation — allt som star for nagot annat. Det som star for
nédgot annat brukar man kalla "tecken” (det som kallas for “symbol” inom AKK). Man
brukar skilja mellan ett teckens form och dess betydelse. Ibland ldgger man ocksa
till begreppet “referent” — det objekt som tecknet stér for. Ett tecken har enligt semi-
otiken ingen inbyggd betydelse, utan den beror pd hur ménniskan tolkar tecknet.

Ett tecken kan vara antingen ikoniskt, indexikalt eller symboliskt. En ikon liknar na-
got verkligt. Ett index ar en sorts avtryck av det som det representerar, som t.ex. fot-
spar. En symbol har ingen likhet med vad det betecknar (darfor borde egentligen det
som inom AKK kallas bildsymboler istillet kallas for “bildtecken”). Det mest grundlag-
gande for en bild ar att den ar ikonisk, medan ett foto kan séigas vara bade indexikalt
och ikoniskt pd samma ging (62). For att kunna tolka bilder beh6ver man snarare
kunskap om virlden &n kunskap om bilder.

14 Foto bild 12 b och c: Anna Andersson
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Inom AKK-omradet tilliampar man semiotiken nir man intresserar sig for hur ikonisk
en bild eller ett manuellt tecken ar, det vill sdga i vilken mén de liknar det som de be-
tecknar. Soto och Olmstead (61) menar att en person som frimst kommunicerar med
hjélp av blick och pekningar, anviander ett indexikalt kommunikationssitt, medan den
som kommunicerar med bilder anvénder ett ikoniskt system. For en annan person kan
bildanvandning vara ett symboliskt kommunikationssystem.

Graden av ikonicitet brukar benidmnas transparens (63). Nar ett tecken ar riktigt tyd-
ligt och det ar litt att gissa vad det forestiller, sdger man att det ar transparent (ge-
nomskinligt). Ar betydelsen mindre uppenbar, men tydlig s& fort man fatt den forkla-
rad for sig riknas tecknet som translucent (genomsiktligt/halvgenomskinligt). Kan
man inte se ndgon koppling mellan tecknet och det som det representerar ar den oge-
nomskinlig (eng. opaque). Detta gar att tillimpa béde pé bildsymboler och manuella
tecken.

Niar méanniskor val lart sig hur bildsymboler ar uppbyggda, uppfattar de dem ocksa
som mer ikoniska, eftersom hur ikonisk en bildsymbol uppfattas verkar ha mer att
gora med den person som betraktar den dn med egenskaper hos sjilva bilden (64).
Man kan se ikonicitet som ett kontinuum frdn genomskinlig till ogenomskinlig (65).
Det kan handla om alla typer av associationer som en betraktare uppfattar som lank
mellan ikonen och det som den refererar till. Ett naraliggande begrepp ar realism, som
kan vara en del av ikoniciteten, det vill sdga hur realistiskt en symbol avbildar objektet
(66).

Sadant som kan paverka hur ikonisk en bildsymbol uppfattas ir bland annat:

¢ Egenskaper hos bilden, sd som materialet den visas p4, linjer, firg och om
den ar animerad eller inte (60, 67)

¢ Egenskaper hos sjilva referenten, det vill sdga hur litt ett visst begrepp
later sig illustreras av en bild.

e Hur bildens betydelse lirs ut. Tydlig, analytisk undervisning kan under-
latta inldrningen av bildsymboler som dr mer ogenomskinliga.

¢ Egenskaper hos betraktaren, si som spraklig och kognitiv féorméga och
erfarenheter bade av det som bilden representerar och av andra liknande bild-
symboler.

¢ Sammanhanget som bilden visas i, till exempel vilka andra bildsymboler
som finns pd samma uppslag (65).

Att lara sig forsta bilder och bildsymboler

For att ett barn ska kunna ldra sig tecken (ord, manuella tecken, bildsymboler etc.)
behover de forsta att ett tecken star for nagot annat (68), vilket i vanliga fall brukar
intraffa vid 12—15 ménaders dlder. Om barnet redan forstir det som tecknet refererar
till ar det lattare att lara sig det. Annars maste bade tecknet och det som det stér for

39



laras in pd samma géng (69). Om inte barnet redan kénner till referenten, kan ett iko-
niskt tecken framstd som godtyckligt.

Nir det handlar om bilder maste man kunna skilja sjdlva den platta bilden (papperet)
fran innehéllet. Denna forméga utvecklas enligt vissa forskare, runt 12—18 ménaders
alder (770). Innan barn lar sig att se bilder som tecken, behandlar de dem som om de ar
det som de representerar. Nar barn borjar ndrma sig tvaarsaldern borjar de se bilder
som tvidimensionella objekt, men det &r forst i 2%2-drsildern som barn verkligen
forstér relationen mellan en bild och dess referent. Man kan se utvecklingen som att
den gir fran att se en bild som samma sak som referenten till att en bild ar ett eget
intressant objekt. Forst direfter 1ar sig barnet se en bild som ett tecken (71).

Man har lange trott att det 4r mycket ldttare for sma barn att lara sig ikoniska tecken
ar sddana som ar godtyckliga, men flera nyare studier tyder pa att det inte stimmer
helt och héllet (47, 72). I en studie diar man larde smé barn anvianda gester, visade det
sig att barn vid 18 ménader hade lika litt att lara sig godtyckliga som ikoniska gester,
medan barn som var 26 manader bara lirde sig de ikoniska. Barn som var fyra ar hade
lika 1att att 14ra sig bada typerna (73). Det tyder pé att ikonicitet bara underlattar for
dem som redan kommit en bit pa vdg i sin forméga att férsta kopplingen mellan ett
tecken och dess referent. Nagot som diaremot verkar underlitta forstaelsen av bade
manuella tecken och bilder hos sma barn dr om de kan bendmna dem (72). Studier
inom AKK-omradet har visat att barn och ungdomar pa tidig utvecklingsnivé kan lara
sig anvinda abstrakta bildsymboler nar de forstar talade orden for dessa (69). Nagot
som ocksa underlittar 4r nar kommunikationspartnern ocksd anviander bildsymboler-
na i det naturliga samspelet och nar avsikten med anviandningen ar tydlig. For ab-
strakta symboler kan det dock underlétta inlirningen om man ocksa samtalar om de-
ras form, farg, betydelse och anvindning (74).

Barn tanker pé varlden pa andra satt 4n vuxna (60). De lar sig sprak via sina upplevel-
ser och knyter begrepp till dem, istéllet for att anvinda det semantiska minnessystem
som vuxna anvander sig av. Nar man har studerat hur férskolebarns teckningar skiljer
sig frdn PCS har man funnit foljande:

e Barnen ritar ofta vilkdnda hdndelser medan PCS stér for generiska definition-
er.

e Begrepp baddas in i vilkdnda héndelser i teckningarna medan PCS-bilderna
ar utan kontext.

e Barnen ritar hela manniskor, medan PCS ofta avbildar delar av ménniskor, till
exempel ansikten eller hander.

e Barns teckningar forestiller ofta verkliga handelser, manniskor och saker och
brukar inte ha punkter eller pilar i sig for att till exempel visa rorelse som PCS

har (47, 75).
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En uppf6ljande studie visade att tva- och trearingar snabbare larde sig forsta bildsym-
boler som var baserade pé hur barn sjélva ritar &n PCS-symboler for samma begrepp
(exempelvis kom, vem, mer, vill, stor och upp). Kanske kommer vi i framtiden fi se
nya bildsymboler som bygger p& denna kunskap.

Lis mer om att lara sig anvianda bildsymboler och andra AKK-sétt f6r kommunikation
i kapitlet ”Att l4ra sig anvinda AKK”.
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Samtalshjalpmedel och styrsatt

I det hér kapitlet ges en genomgéng av olika samtalshjalpmedel och styrsatt. Pedago-
giken kring inldrning och anvindning, samt forskningsresultat av olika slag foljer se-
dan i nista kapitel.

Ett talande samtalshjalpmedel kan vara ett viktigt komplement till andra kommuni-
kationssitt ndr man inte kan gora sig forstddd med sitt eget tal. Ett samtalshjalpmedel
kan besta av en dator eller surfplatta, men det finns ocksé sirskilda samtalsapparater
som kan se ut pa flera olika sitt. Vilken typ av samtalshjalpmedel som passar bast
beror pd vem som ska anvidnda det och i vilket ssmmanhang. Det ar viktigt att bade
samtalshjdlpmedel och styrsitt provas ut i samarbete mellan forildrar, professionella
och barnet sjilv (75). Bade arbetsterapeuter, logopeder, sjukgymnaster och pedagoger
kan ha viktiga roller vid en sddan utprovning. Resultatet kan ofta bli flera olika 16s-
ningar som kan anvindas i olika situationer.

De flesta samtalshjalpmedel kan man trycka pa med handen f6r att leta upp och/eller
komponera sitt meddelande och for att fa hjdlpmedlet att prata. Om man har en roérel-
senedsittning kan man behova styra hjalpmedlet pa annat sitt, t.ex. med en joystick,
ogonstyrning eller kontakter.

For barn och ungdomar med flerfunktionsnedsattning ar det framst tre olika typer av
samtalshjalpmedel som brukar var aktuella.

1. Enkla samtalsapparater med inspelade meddelanden.

2. Samtalsapparater for inspelade meddelanden med 2—32 rutor, dar innehéllet
visas med pappersoverlagg.

3. Samtalshjialpmedel i dator eller surfplatta.

Enkla samtalsapparater

De allra enklaste samtalsapparaterna bestér bara av en enda knapp eller dosa dar man
kan spela in ett meddelande. Niar man trycker pa knappen spelas det inspelade med-
delandet upp. Dessa finns i flera olika storlekar och med olika 1ang inspelningstid och
ljudkvalitet. Det finns ocksé varianter dar man kan spela in sekvenser av meddelan-
den.
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BIGmack, LITTLEmack och Step-by-Step

BIGmack ar en samtalsapparat som funnits linge och som &r béade littanvind och
anviandbar. Bdde den och den mindre varianten LITTLEmack finns med lock i fyra
olika farger, s man kan lata en farg sta for ett sarskilt meddelande, aktivitet eller per-
son om man har olika apparater. De har ocksi ett genomskinligt plastlock, s& man kan
lagga en bild under locket. Alternativt kan man kla locken med olika material for att
gora det mojligt att skilja mellan apparaterna med kénseln. Det ar latt for en larare
eller foridlder att spela in ett nytt meddelande i apparaten, som d& ersitter det som
fanns dar tidigare.

Bild 13: BIGmack och LITTLEmack — samtalsapparater for ett meddelande?®s.

Med Step-by-Step kan man spela in flera meddelanden i sekvens. Detta kan ge barn
och ungdomar med flerfunktionsnedsittning mdojlighet att beritta, utan att beh6va
kunna hantera ett avancerat hjalpmedel. Step-by-Step finns ocksa béade i stor och liten
variant. En av modellerna gor det ocksd mojligt att spara tre olika meddelandesekven-
ser i samma apparat. Detta kallas for att apparaten har tre nivéer.

Bild 14. LITTLE Step-by-Step med nivder och iTalk210.

BIGmack och BIG Step-by-Step har stor tryckyta, ndgot som kan vara viktigt for en del
barn och ungdomar med flerfunktionsnedsittning. Att LITTLEmack och LITTLE Step-
by-Step har en tryckyta som ar lutad, gor det mgjligt for en anviandare att glida med

15 Foto: AbleNet, Se: www.ablenetinc.com . Himtat frén, www.frolundadata.se

16 Foto: AbleNet, Hamtat frdn, www.frolundadata.se
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armen over bordet for att trycka. Till alla apparaterna ar det mgjligt att koppla in en
extern manoverkontakt, s den som inte kan anvinda handen for att aktivera kontak-
ten kan anvianda huvudet eller ndgon annan kroppsdel istéllet. Dessutom ar det moj-
ligt att koppla in en batteridriven leksak till apparaten, som aktiveras sé lange som det
inspelade meddelandet pagar. Det finns ocksa en barrem till apparaterna som man
bland annat kan anvinda om man vill fista apparaten nagonstans, till exempel runt
midjan eller runt benet.

Med en sarskild anordning gir det att koppla samman flera LITTLE Step-by-Steps
eller LITTLEmacks. Det finns ocks& en samtalsapparat med tva tryckytor som heter
iTalk2 och som fungerar som tva Step-by-Steps.

Samtalsapparater med papperséverlagg

Det finns flera olika samtalsapparater dar man visar innehéllet i de olika rutorna med
hjalp av ett pappersoverlagg. Gemensamt for dem ar att de anviander inspelat tal. De
flesta av dessa apparater gor det mojligt att ha flera olika nivier med meddelanden
lagrade i apparaten. Det innebér att man kan ha ett 6verligg med meddelanden f6r
fika-stunden, ett for rasten, ett for musiklektionen, ett for att berdtta hemma vad som
har hant under skoldagen etc.

Bild 15. a. GoTalk 4+v7. B. Tva flickor i samtal runt en GoTalk 4+

En serie med samtalsapparater for pappersoverlagg heter GoTalk+. Den variant som
syns i bild 15 finns i flera olika utféranden: for fyra, nio respektive tjugo rutor med
meddelanden. Rutorna ar avgriansade med en kraftig plastram, for att minska risken

17 Foto: Attainment Company, fran Frélunda Datas manual for GoTalk 4+ , se
www.frolundadata.se

44


http://www.frolundadata.se/

for att man ofrivilligt ska trycka i fel ruta. Det finns mojlighet att spela in meddelanden
pa flera nivéer. Utover det finns det utrymme for tva till fem fasta meddelanden som
inte paverkas av nivierna. Nar man byter nivd brukar man ocksa byta pappersover-

lagg.

Det finns flera andra modeller och storlekar pd samtalsapparater for pappersoverlagg,
till exempel Talara, SuperTalker och VocaFlex.

Samtalsapparater som kan styras med kontakter

Den som inte kan trycka pa samtalsapparaten direkt med handen kan behova ett annat
styrsitt for att aktivera meddelandena i apparaten. Ett sitt att gora det 4r med en eller
tvd manoGverkontakter (se avsnittet om kontaktstyrning). Det finns samtalsapparater
for pappersoverlagg som kan styras med kontakter, till exempel GoTalk Express 32,
Talara och SuperTalker. Det dr dock mer vanligt att man viljer en datorbaserad kom-
munikationslosning nir det finns behov av kontaktstyrning eller andra alternativa
styrsatt.

Samtalshjalpmedel 1 dator eller surfplatta

Datorbaserade samtalshjdlpmedel har funnits lange och det finns manga olika dator-
program som kan anvindas for kommunikation. De Windows-baserade systemen har
dominerat under manga ar och kommunikationshjdlpmedlen kan anvindas bade i
stationdra och barbara datorer. Barbara datorer med pekskiarm &r fortfarande en viktig
16sning for manga som behover ett talande samtalshjdlpmedel, men pa senare ar har
smarta mobiler och surfplattor blivit populéra alternativ.

Bild 16 a—b. Samtalsdator med huvudstyrning och iPad med pekskdrm
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Det som framst skiljer en barbar dator och en surfplatta &t dr utformningen, operativ-
systemet, kapaciteten och priset. Operativsystemet ir det grundliggande program
som styr allt annat i datorn eller surfplattan och det bestimmer vilka datorprogram
eller appar som kan anvidndas i enheten. For datorer och hjialpmedelsprogram har
Microsoft Windows lange varit det dominerande operativsystemet i Sverige. De flesta
surfplattor har operativsystemen IOS (fér Apples iPad) eller Android, men det finns
ocksa surfplattor som anviander Windows. Ett datorprogram, aven kallat app, som ar
utformat for Windows kan inte anvdndas i en iPad eller surfplatta med Android, vilket
har lett till att det utvecklats ett stort antal nya appar for surfplattorna. Dessa har oft-
ast farre mojligheter till avancerade anpassningar for styrsatt 4n datorprogrammen for
Windows (eller Mac OS), eftersom surfplattorna har mer begransad funktionalitet nir
det giller styrsitt an datorer (76).

En fordel med surfplattorna ar att de med ett hanterligt format och ett forhallandevis
lagt pris innehaller en mingd anviandbara funktioner, som inbyggd kamera, pekskiarm,
tillgang till talsyntes, mojlighet att spela in ljud och en inbyggd webbshop dar man har
mojlighet att kdpa appar. Med surfplattorna och de lattillgingliga apparna har forald-
rar mojlighet att sjélva leta upp och prova l6sningar som de tror kan vara anvindbara
for sina barn. Det gor att man som forialder kan ha en mer aktiv roll i den process som
det innebir att komma fram till laimpliga kommunikationslosningar fér barnen, sam-
tidigt som ett teamarbete diar bade fordldrar och professionella medverkar ar viktigt
for att 16sningen ska bli optimal.

Det finns ménga olika appar for kommunikation, med majlighet att skapa olika typer
av kommunikationsuppligg i datorn eller surfplattan.

Styrsatt f6r datorer och surfplattor

Barn och ungdomar med flerfunktionsnedsittning brukar inte kunna anvinda vanlig
mus eller tangentbord, de styrsitt som &r standard for vanliga datorer. Daremot kan
négra, men langt ifran alla, ha nytta av pekskdrm, som ar standard i surfplattor och
smarta mobiler och finns som tillbehor till datorer. Har foljer en kort genomgéang av
olika styrsitt som kan vara anvdndbara for barn och ungdomar med flerfunktionsned-
sattning.

Pekskarm

Fordelen med pekskiarm ar att det dr en direkt metod — ndr man trycker pa bildskar-
men hinder det ndgot direkt dar man trycker. Det gor att pekskdrm ar lattare att forsta
sig pa an de flesta andra styrsitt och darmed sarskilt 1amplig for sma barn och perso-
ner med intellektuell funktionsnedséttning (76). Genom de smarta mobilerna och
surfplattorna har pekskarm blivit ett styrsiatt som anviands av de flesta. For att kunna
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anvianda pekskdrm krévs dock en motorisk formaga som ménga barn och ungdomar
med flerfunktionsnedséattning inte har.

Till viss del kan man komma tillrdtta med detta genom att ha fa och stora tryckytor
eller genom att arrangera tryckytorna pa det satt som ar lattast for det enskilda barnet.
Det kan for nagra innebira att tryckytorna placeras vertikalt istéllet for horisontellt,
négot som underlittar for barn som har littare att rora armen uppét-nedat 4n i sidled.

-

Bild 17. Exempel pd kommunikationslosning i appen Pratkort, ddr man placerat
tryck-ytorna vertikalt.

Istédllet for vanlig mus

Pekdon kan se ut p4 manga olika sitt, men de vanliga typerna kan &dnd& ofta vara svara
att anvinda for personer med motoriska och/eller kognitiva svarigheter. En typ av
specialmus som da ofta provas ar rullboll (engelska: "trackball”). P& en rullboll flyttas
muspekaren genom att man rullar pa bollen som sitter pa ovansidan, klickar gor man
antingen genom att trycka ned en inbyggd klickyta eller genom att trycka ned en ex-
tern manoverkontakt. Mdjlighet att koppla in externa kontakter finns dock bara till
vissa modeller.

Bild 18 a—c. Exempel pa rullbollar med mojlighet att koppla in externa kontakter +
Jjoystickmus/rullboll med utbytbara styrspakar:$

18 Bild 18 a: Trackball CST med utdragen klickfunktion, se www.frolundadata.se. Bild 18.b: BIG-
track trackball med uttag for kontakter, se www.frolundadata.se. Bild 18 c: SimplyWorks joys-
tick, se www.frolundadata.se.
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Ett alternativ till rullboll dr joystickmus, dar bollen dr ersatt av en joystick. For den
som anviander en joystick for att styra sin elrullstol kan detta ofta vara ett naturligt
alternativ.

Den som har svart att styra sina hander, men har bra kontroll 6ver huvudet, kan istal-
let anvinda en huvudmus. D4 riacker det att rora pa huvudet for att styra muspeka-
ren. En huvudmus brukar bestd av en infrar6d sindare/mottagare som sitts fast pa
ovansidan av datorskdrmen. Anvindaren placerar en prick pa sina glaségon, i pannan
eller p4 nigon annan lamplig yta ndra égonen. Nar anvandaren ror huvudet kinner
den infraroda mottagaren av den reflekterande prickens placering och omvandlar det
till information som styr muspekaren.

Bild 19 a—b. Huvudmus (mottagare) placerad pa samtalsdator + liten modern mo-
dell av huvudmus.

For den som anvinder huvudmus kan det vara svart att hdlla huvudet stilla sd att man
kan klicka med en extern kontakt utan att muspekaren flyttar sig. D& anvands ofta ett
annat sitt att klicka kallat "dwell-funktion”. Det innebér att det sker ett automatiskt
klick efter att man héllit kvar muspekaren 6ver en klickbar yta under ett visst antal
sekunder. Hur ldng den tiden ar kan stéllas in, antingen i ett speciellt autoklickpro-
gram eller i det kommunikationsprogram som anvands.

Ogonstyrning

Med 6gonstyrning kan man styra datorn med O6gonen. En 6gonstyrningsutrust-
ning, som oftast ar fast vid nederkanten av datorskdrmen, skickar ut infrarétt ljus som
reflekteras i 6gonen. P& det séttet avgor utrustningen var man tittar. Precis som for
huvudmusstyrning ar det mindre vanligt att man anvinder en manéverkontakt eller

19 Bild 19 b: Tracker®Pro huvudmus fran AbleNet. Se www.rehabcenter.se
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annan extern enhet for att klicka. Istdllet haller man kvar blicken pa det man vill vilja,
sé lang tid som har stéllts in som “dwell-tid”. Oftast fir man visuell &terkoppling som
visar att klickfunktionen ar aktiverad si man kan hélla kvar blicken eller flytta den,
beroende pa om man vill klicka eller inte.

Ogonstyrning ir ett relativt nytt styrsitt, si det finns inte mycket forskning om det in,
sarskilt inte om hur det kan anvindas av barn och ungdomar med flerfunktionsned-
sattning (775). Eftersom 6gonen ar en sa viktig del av kommunikation ar det mojligt att
ogonstyrning ar mer anviandbart for annat dn att kommunicera ansikte mot ansikte

(77).

Bild 20. Pojke som ritar med 6gonstyrning frdn Tobii Dynavox2°.

Till att borja med anviandes 6gonstyrning mest av vuxna med fysiska funktionsned-
sdttningar for att styra datorn och for att skriva. Sedan tillkom l6sningar for bdde barn
och vuxna som anviander AKK. Nu har Tobii, som &r en ledande tillverkare av 6gon-
styrningsutrustning och programvara, skapat nagot som de kallar for "Tobii Eye Ga-
ze Learning Curve” (Tobii Eye Gaze inldrningskurva). Det dr en stegvis modell med
tillhérande programvara som gor det mojligt att borja tidigt, redan innan anvindaren
sdkert visat prov pa forstielse av orsak verkan (78). Tobii Eye Gaze Learning Curve
bestar av foljande steg:

1. Sensorik. Niar man tittar pa skirmen hinder nagot spdnnande.
2. Tidig 6gonfoljning. Visar var anvindaren tittar.

3. Utforska. Nu kan man rita, méla, sudda och spela och samtidigt lara sig styra
med 6gonen.

4. Vailja. Fortsatt utforskande (se punkt 5).

20 Foto: Tobii Dynavox. Se www.tobiidynavox.com
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5. Turas om. Fortsatt utforskande for att ta reda pa om det finns forutsittning-
ar att ga vidare med ett AKK-system.

6. Kommunikation. Borja med bildsymboler och AKK-vokabular.

7. Datorstyrning och distanskommunikation. Full kontroll 6ver datorn.

Kontaktstyrning

For den som har omfattande fysiska funktionsnedsittningar kan styrning med mano-
verkontakter vara en bra 16sning, bland annat for att kunna hantera dator och/eller
samtalshjalpmedel. Fordelen &r att det bara kravs att man medvetet kan kontrollera en
liten del av kroppen for att kunna aktivera en kontakt. Nackdelen ar att det ar ett
langsamt system och att det inte dr direkt pd samma sitt som nar man pekar direkt
pa skirmen. Det ir dirfor kognitivt svirare. Anda finns det ett flertal studier dir man
lart personer med flerfunktionsnedsattning att anvidnda manoverkontakter (779).

Det finns ménga olika sorters manoverkontakter och det finns ocksd olika monte-
ringsutrustningar som gor att man kan placera en kontakt vid valfri kroppsdel, till
exempel vid sidan av huvudet, vid kniet, eller vid armen. Ménga génger anvinder man
mer dn en kontakt och da kan de antingen vara placerade intill varandra eller pa helt
olika stéllen.

Att anvinda kontakter kan vara olika svart beroende pa hur man utformar 16sningen.
P& den enklaste nivén dr det samma sak som hiander varje gdng man trycker pa kon-
takten, till exempel att ett inspelat meddelande i BIGmack liases upp, eller att en batte-
ridriven leksak borjar rora sig.

e
Bild 21 a—b. Kontaktstyrning med tva kontakter.

Niar man behover vilja mellan flera saker eller bilder blir det mer komplicerat. Da
handlar det om att flytta en markor mellan de olika bilder, ord, bokstaver eller ikoner
som man har att vilja mellan. De vanligaste sétten att avsoka ar dessa:
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e Automatisk avs6kning med en kontakt. Markoren flyttar sig automatiskt
frdn den ena rutan till den andra. Nar markoren ar vid ritt ruta trycker an-
vandaren pa kontakten.

Fordelen med detta sitt ar att man bara behover en kontakt. Nackdelen ar att anvan-
daren kan behova vinta lange med att trycka och samtidigt behélla uppméarksamheten
pa det som hénder. Nar det ar dags att trycka kan det i vissa fall bli svart, kanske pé
grund av ofrivilliga spanningar som hanger ihop med att anvéandaren s garna vill.

e Stegvis avsokning med tva kontakter. Med detta styrsitt trycker anvan-
daren en ging pa kontakten for varje steg markoren ska flytta sig. Nar marko-
ren ar framme vid ratt ruta trycker anvindaren pa den andra kontakten, for
att vilja den rutan och f& det att hinda som ska hinda, till exempel att ett in-
spelat meddelande spelas upp.

Fordelen ar att det ar tydligare och lattare att forsta sig pa, mindre stressigt for anvan-
daren och att det ger anvindaren mer direkt kontroll 6ver det som hédnder. Nackdelen
ar att det behovs tva kontakter och att det dr mer motoriskt krivande. Att separera
kontakterna kan ibland underldtta for anvandaren att hélla isar kontakternas funk-
tioner och gora det mgjligt att anvdnda olika kroppsdelar for att stega respektive
vilja/bekrifta.

Auditiv aterkoppling

Vid auditiv dterkoppling spelas det upp ett ljud dar muspekaren eller markoren
befinner sig. Det underldttar mycket, bdde for den som har synnedsattning och den
som av andra skil behover fa forstarkt var markoren befinner sig. Helst ska ljudet
beskriva det objekt som markeras, antingen det dr en bokstav, ett ord eller en bild-
symbol. Det ir en fordel om det program som anvinds kan stillas in sd att det gar att
ha ett meddelande som spelas upp nir ett objekt avsoks och ett annat nir det blir
valt/aktiverat.

Exempel:

Jane och hennes assistent sitter vid datorn och Jane har just letat fram en bild som
hon vill prata om. Under bilden finns det en rad med bildsymboler och varje gang
Jane trycker pa en kontakt som hon har vid kinden markeras nasta bild i raden.
Samtidigt som symbolen markeras siger talsyntesen ett ord: “titta”, ’komma ihdg”,
berdtta”, roligt”, “skriva” eller "tillbaka”. Den auditiva aterkopplingen gor att Jane
inte behover koncentrera sig sa hért pa att titta pa skirmen medan hon stegar med

hjalp av kindkontakten.

Nar symbolen "berdtta” markerats trycker Jane pa en annan kontakt som hon har
vid handen. Talsyntesen sager da "Du kan vdl berdtta!”. Jane viander sig mot assi-
stenten och tittar forvantansfullt pa henne. ”Ska vi berdtta igen?” fragar assisten-
ten. Jane visar ”ja” med huvudet och assistenten borjar beratta (80).
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Att lara sig anvanda AKK

Det ar valdigt viktigt att barn med flerfunktionsnedséattning tidigt far tillgdng bade till
talat sprak och till flera olika typer av AKK: gester, manuella tecken och hjélpmedel,
men ocksé att samtalspartnern anpassar sitt beteende pé ett sétt som stodjer barnets
utveckling (81). Barn i behov av AKK behover fa tillgang till systemen redan innan de
kan forvintas anvinda dem sjilva. Aven om det talade spriket ir centralt behdver
barn som anviander AKK f3 se sitt eget kommunikationssétt anvindas ocksa av andra i
sin vardagsmiljo. And& har forskningen visat att barn som anviinder grafisk AKK
manga ganger far mycket mindre och annorlunda dterkoppling pa sin kommunikation
an talande barn (82).

Tidiga insatser

Eftersom barn och ungdomar med flerfunktionsnedsattning sinsemellan ar vildigt
olika och varje person har en unik kombination av férmagor, intressen och funktions-
nedsittningar gir det inte att ge generella radd angaende vilken typ av AKK som &r
lamplig. Nagra utvecklar en forstaelse av det talade spréket som innebar att de framst
behover anvinda AKK for att uttrycka sig. Andra behover AKK béde for att forsta och
for att formedla sig med andra (43). Motorik, syn, horsel, vakenhet och sociala sam-
manhang spelar ocksa in.

Bild 22 a-b. Tecken och pratapparat. Exempel pd@ multimodal AKK.

Det finns inga beldgg i forskningen for att vinta med AKK-insatser tills en person har
uppnétt ett visst stadium i sin utveckling. Tviartom foérordas tidiga insatser, bland an-
nat i en kunskapsoversikt som gjorts pa uppdrag av svenska habiliteringschefer (*Ti-
diga kommunikations- och sprakinsatser till forskolebarn inom barnhabilitering”)(1).
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Dar konstaterar man att det ar viktigt att borja tidigt med multimodal AKK, s& man
kan se vad barnet svarar bast pé (1, 2).

Andra slutsatser i habiliteringschefernas kunskapsoversikt ar att niar den vuxne for-
stiarker sitt tal med bilder paskyndas barnets inldrning av grafiska symboler och att
talande hjalpmedel ocksa stodjer inldrningen. Barnets intressen och motivation ska
styra och insatser ska genomforas i barnens vardag (1). Nagot som ocksd rekommen-
deras i rapporten ar en kombination av direkta och indirekta insatser (som ska vara
barnfokuserade), att barn pa tidig niva ska erbjudas insatser som innefattar mer an ett
AKK-sitt, att mal for AKK-insatser bor formuleras bade pa aktivitets- och delaktig-
hetsniva och att barnets kommunikationshjalpmedel ska anvidndas inte bara av barnet,
utan ocksé av foraldrarna och andra personer i omgivningen.

Foraldrautbildning och videofilmning

I habiliteringschefernas kunskapsoversikt rekommenderas att fordldrar erbjuds ut-
bildning och/eller handledning i kommunikation och responsiva strategier. Det hand-
lar dd om metoder som Marte Meo eller AKKtiv, dar fordldrar och handledare till-
sammans tittar pa video dir barnet och en forialder kommunicerar (1). Viktiga inslag i
sddana utbildningar &r att de vuxna far se hur de sjélva agerar i samspel med barnet. I
AKKtiv-kurserna laggs sarskilt fokus vid responsiva och beteendemodifierande strate-
gier. En responsiv samtalspartner ar uppmarksam, anpassar sin egen kommunikation
efter barnets niva, svarar snabbt pa barnets signaler och kommunicerar om det som
barnet har fokus pa (83). En beteendemodifierande strategi handlar om att arrangera
en situation som forviantas framkalla reaktioner fran barnet som den vuxne sedan kan
svara pa.

Barn lar sig genom lek

Lek ar centralt for barn, och fordldrar till barn med funktionsnedsattning brukar vara
bra pa att leka med sina barn och anpassa leken efter barnets forutsdttningar (84).
Barn med flerfunktionsnedsittning brukar dock ha stora svarigheter att leka pd egen
hand och fordldrarna kan behova hjalp med att utveckla lekarna och att komma péa
fler. Leken spelar ocksé stor roll i kommunikationsutvecklingen (85). Mycket tyder pa
att symbollek (latsaslek), sprak och tdnkande hidnger samman, bade hos barn med
typisk utveckling och barn med funktionsnedséttning (28, 86). Habiliteringens speci-
alpedagoger har en viktig roll nir det giller stod och vigledning kring barns lek och
kommunikation (87), i samarbete med Gvriga i habiliteringsteamet (sdsom logoped,
arbetsterapeut och sjukgymnast).
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Strukturerad och multimodal sprakstimulans

Det finns olika sitt att ldra barn anvidnda AKK, men det dr mycket som tyder pé att
strukturerad sprikstimulans i barns naturliga miljo har mycket goda effekter.
I en studie kombinerade man foljande komponenter for att simulera sprakutveckling-
en hos férskolebarn med Downs syndrom (88):

Folja det som barnen gor, dvs. lata barnen leda
Svara pa barnens kommunikation
Spegla barnens lek (inklusive beskriva det som hinder med ord och tecken)

Utoka barnens kommunikation, dvs anvdnda ndgot mer avancerat sprik
in det barnen anviander

Visa/vara modell f6r nya manuella tecken
Vanta aktivt for att formé barnen att kommunicera

Iscensiitta aktiviteter i miljon med avsikt att f4 barnen att 6va pa det som
héller p4 att ldras in.

Introducera nya lekar som bygger pa det som barnen redan gor och ar in-
tresserade av.

Dessa strategier ledde till en 6kad anvindning av bdde manuella tecken och talade ord
hos barnen. De generaliserade ocksé detta till att anvdnda de nya orden hemma, trots
att strategierna bara anvéandes i forskolan.

Bild 23 a-b. Docklek, sagolésning och kommunikationshjélpmedel

Sevcik, Romski & Adamson (35) understryker ocksé vardet av att ldra barn med ut-
vecklingsstorning anvinda AKK genom att stimulera deras sprikutveckling i naturliga
sammanhang. De foresprikar multimodal stimulans och de har en sirskild metod
som de kallar SAL (System for Augmenting Language — system for att komplettera
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sprak). I en fallstudie beskriver de hur f6ljande komponenter bidrog till kommunikativ
utveckling och ett utokat kommunikativt engagemang hos ett foérskolebarn med fler-
funktionsnedsittning;:

¢ Ett talande samtalshjalpmedel fanns med i naturliga kommunikativa si-
tuationer.

o Det symbolbaserade vokabulidret i samtalsapparaten var individuellt ut-
format.

e Att anvinda samtalsapparaten uppmuntrades, men krivdes inte.

¢ Kommunikationspartnern anvinde samma hjialpmedel som barnet
for att forstarka sitt eget tal och att utgora modell

e Familjen fick kontinuerligt stod i sitt arbete med barnets kommunika-
tion.

Forfattarna poangterar att metoden kan anvandas i vanliga forskoleaktiviteter och kan
utgora en viktig brygga till barns kommunikationsutveckling. En liknande modell fore-
sprakar Van der Shuit och medarbetare (89), som sirskilt podngterar att insatser
maste skriddarsys for varje enskilt barn, inte minst pa grund av att barn med intellek-
tuell funktionsnedsittning sinsemellan dr sd olika. De skriver att inlirningen behdver
ske i sammanhang som ar meningsfulla for barnet och att man maste ta héansyn till
barnets utvecklingsnivd, erfarenheter och intressen. Insatser for att stodja utveckling-
en av sprak, kommunikation och las- och skrivfardigheter behover dessutom ske bade
i hemmet och i férskolan.

Att tolka barnens signaler

En stor del av var kommunikation med andra bestar av kroppsliga uttryck som blickar,
ansiktsuttryck, gester och beteenden, Det kan handla om att vinda sig bort for att visa
ointresse, avbryta vad man haller pd med for att signalera uppmarksambhet, eller nar
ett litet barn genom sitt sitt att rora sig gor det tydligt for fordldrarna att det ar dags
att ta barnet till toaletten. De hir icke-sprakliga uttrycken forekommer tillsammans
med spraket dven i samtal som fors pd mycket avancerad spraklig niva, men de kan
ocksa i manga sammanhang st for sig sjdlva. For barn och ungdomar med flerfunk-
tionsnedsittning ar de extra viktiga, eftersom de ofta upptar en storre del av deras
kommunikativa repertoar.

Att ldra sig tolka sitt barns signaler dr nagot som engagerar alla fordldrar, men som
kan vara svart nar barnet har en funktionsnedsittning som gor att det inte visar dessa
signaler pa samma sétt som de flesta andra barn (21). Nagot som underlattar férstael-
sen ar vardagliga, ofta forekommande aktiviteter och vialkinda kommunikationspart-
ners. Forildrarna ar oftast de som kan tolka sina barn bist. For barn pa tidig nivd och
omfattande rorelsenedsittningar kan signalerna vara s svaga att det handlar om att
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andningen dndras och/eller att barnet spanner eller slappnar av i kroppen. Synen har
stor betydelse for kommunikationen, s om barnet har en synnedséttning kan det bli
nodvandigt att ersdtta blickkontakten med négot annat, till exempel kroppskontakt
och tonfall och intensitet i résten (9).

Kropps- och rorelselekar

Lekar som foraldrar tidigt brukar leka med sina barn ar kroppslekar, som att blésa,
kittla och busa. Lingre fram kommer lekar som handlar om rorelse, som att hoppa
med barnet, snurra det och ldta barnet gunga pa foridldern. Nar lekarna upprepas ofta
och ingar i dagliga rutiner utgor de en viktig del av samspelet mellan foraldrar och
barn och lekarnas utformning bidrar till att barnet lar sig kdnna forviantan. Ofta ar det
inga foremal involverade, utan det handlar om att fordlder och barn har fokus pé
varandra. Den typen av lekar ar latta att leka nir barnet ar litet och latt att lyfta och
hélla, men om barnet har en flerfunktionsnedséttning kan man behdva dndra lekarna
nir barnet vixer. DA kan en anpassad stol med hjul, en gunga som barnet kan ligga i
eller en studsmatta anvindas for rorelselekarna.

Ett viktigt inslag i de lekar det handlar om hir ar att den vuxne gor nigot som barnet
tycker om och svarar pa, genom sina sitt att reagera med kropp och ljud. Har behover
man vara lyhord for nér barnet inte vill mer, men det dr ocksa utmairkta tillfallen
att lara barnet visa att det vill goéra det igen.

Exempel fran habiliteringsforskolan:

Iréne, som &r specialpedagog pa habilliteringsforskolan, svinger runt med
Isak, som sitter i sin specialstol med hjul. Hon svianger med stolen, forst at
vanster, sedan at hoger, sedan at vanster igen. Isak tycker om nir det svanger
och att kdnna rorelsevinden mot ansiktet. Det syns pd honom att han njuter.
Efter en stund stannar Iréne stolen och lutar sig fram mot Isak, s& de kommer
ansikte mot ansikte. ”Ska vi svinga mer?” fragar Iréne och tittar féorvantans-
fullt pa Isak. Sedan vantar hon. Forst ar Isak alldeles stilla, men efter en stund
ser Iréne nigot som liknar borjan pa ett leende hos Isak, och en liten 6kad
spanning i kroppen. *Ja! Ja, vad bra att du svarar Iréne”, siger Iréne och borjar
svianga med stolen igen.
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Bild 24 a-b. Snurra, stanna och vdnta pd svar

Ansvaret finns hos samtalspartnern

Att omgivningen utformas och agerar sa att den underlittar och stodjer kommunika-
tion dr viktigt for barn och ungdomar med flerfunktionsnedsittning (48). Med omgiv-
ning menas da bade den fysiska miljon och de ménniskor som finns runt barnet.

Det storsta ansvaret finns hos kommunikationspartnern, antingen denne ar vuxen
eller barn. Sddant som kommunikationspartnern kan gora ar att:

Komma nira barnet med flerfunktionsnedsédttning. Om barnet har en syn-
nedsittning kan ocksé beroring underlitta.

Se till att komma i 6gonho6jd med barnet. Men man ska inte tvinga barnet
till 6gonkontakt. Det handlar om att f& och uppratthalla uppméarksamheten.
Kulturella skillnader kan paverka hur mycket 6gonkontakt som &r lampligt
och likasd barnets funktionsformaga och/eller funktionsnedsittningar. Har
kan den vuxne vixla mellan att titta pa den sak, bild, aktivitet eller annat som
fangat intresset och att soka blickkontakt.

Visa forvintan — med ansiktsuttryck om barnet kan tolka det, kanske med
ord om det ar lampligt.

Acceptera barnets kommunikationsséitt dven om det inte ar socialt ac-
ceptabelt. Att inte latsas forstd rekommenderas inte. Istéllet behover barnet
lara sig ett nytt satt som ar lika effektivt som det tidigare.

Allt detta gjorde Iréne i exemplet med den svingande stolen ovan. Hiar kommer ytter-
ligare ett exempel, den hir géngen frdn boken *Teaching communication skills to stu-
dents with severe disabilities”. I den beskriver June Downing m fl (48) hur man kan
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gora for att stodja de barn och ungdomar som har de storsta svarigheterna. De ger
manga exempel fran skolan, daribland detta:

En elev tittar fangslad pa en snurrande topp som en kamrat satt i snurrning.
Lararen kommer fram till eleven, sitter sig pa huk s de kommer i 6gonhojd
och tittar pd honom som om hon véntar pé att han ska siaga nagonting. Eleven
tittar pd henne, tar tag i hennes arm, drar den i riktning mot den snurrande
toppen och ger ifrén sig ett skrik. Lararen svara honom, ”Ja Jose, jag ser ocksé
toppen.” (48).

Downing menar att det ar viktigt att vi inser virdet i den kroppsliga/icke-symboliska
kommunikationen. Vi behover virdesatta barnets nuvarande kommunikationssétt och
bygga pa dem for att frimja utvecklingen. Hon hivdar att det inte ar bra for barn och
ungdomar med flerfunktionsnedséittning om man sétter for mycket fokus pa att an-
vianda abstrakta symboler, utan att ocksa anvianda konkreta foremal och ta tillvara de
gester, ansiktsuttryck och vokalisationer barnet ger. Alla former av effektiv (och accep-
tabel) kommunikation bor stodjas.

Turtagning och trycka - handa

Ett viktigt steg i utvecklingen ar det nir vi gemensamt kan fokusera pa nagot utanfor
oss sjéilva (3). Det innebér att det behovs gemensamma upplevelser att inrikta sig pa.
Det kan man bland annat géra med lekar som innehéller turtagning, som att leka
tittut, rulla boll till varandra eller niar den vuxne bygger ett torn av klossar som barnet
rasar. Musikterapi kan ocksa bidra till utvecklingen av turtagning (2). Det kan ocksa
handla om att anvinda teknik, som att aktivera en batteridriven leksak med en kontakt
eller spela trycka-hinda-spel pd datorn eller surfplattan. Om man vill ha tips pa
trycka-handa-appar for surfplatta kan man bland annat hitta lankar hos region Skanes
idébank DUMLE: www.skane.se/dumle.

Vid alla lekar och aktiviteter diar barnet ska gora nagot motoriskt ar det viktigt att
ordna sa att barnet far sa bra forutsattningar som mojligt att vara aktiv. Har kan sjuk-
gymnast och arbetsterapeut ge bra rdd om positioner som underlittar for barnet. Det
kan handla om att ligga pé sidan pé golvet, ligga pa mage 6ver en kilkudde, sitta i en
arbetsstol med bord eller st i staskal eller tippbréada vid ett bord.

Leksakerna ska girna vara sidana att de &r latta att paverka for barnet, till exempel
med en enkel knuff. Om barnet ska anvidnda en mandverkontakt behover den placeras
dar barnet kan na och aktivera den.
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Exempel:

e Anders ligger pa sidan pa en gymnastikmatta pa golvet. Bakom ryggen har
han en kudde som hjilper honom att ligga kvar pé sidan och inte genast
falla 6ver pa rygg. I rygglage blir han fast med armarna och hinderna mot
golvet, men nar han ligger pa sidan kan han rora pd armarna. Mamma lig-
ger mitt emot honom pé golvet och hon rullar en stor, mjuk boll till An-
ders. Nar bollen ror vid hans armar kan Anders putta till den. Sedan ar det
mammas tur att finga upp bollen och rulla tillbaka den.

e Sofia star i sitt staskal framf6ér datorskarmen som har pekskarm. Nar hon
trycker pa skdrmen hiander det spannande saker — det kommer fram farg-
glada monster och spelas musik. Varje gang Sofia trycker pd skarmen
hander det négot nytt.

Bild 25. Datorlek med pekskdrm

Kontaktstyrning av leksaker

For barn som har omfattande motoriska svarigheter kan kontaktstyrning vara ett sitt
att sjdlv kunna péverka och fa spannande saker att hinda. Batteridrivna leksaker som
ror sig, later och vibrerar kan forses med mandverkontakter si barnen kan sitta av och
pé effekterna (90). Om leksaken dr mekanisk brukar effekten pagé sa lange kontakten
ar nedtryckt. Om den ar elektronisk blir det istillet ofta frigan om att sdtta av och pa
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den. Det finns mgjlighet till anpassningar sd man slipper halla nere kontakten hela
tiden. Med hjélp av en reldabox kan man ocksa koppla manoverkontakter till sadant
som drivs med starkstrom.

Exempel pa batteridrivna saker: leksaksdjur som later och ror sig, tdgbana, sap-
bubblemaskin.

Exempel pa el-drivna saker: ljusslinga, flikt, elvisp, mixer, symaskin.

Interaktiv Snoezelen

Forutom batteridrivna leksaker, talande samtalshjidlpmedel och olika datorbaserade
I6sningar, sé finns det ocksa andra tekniska 16sningar som kan vara viardefulla for barn
och ungdomar med flerfunktionsnedsattning. Mulitsensoriska miljéer, dven kallat
”Snoezelen”, kan hjilpa dem att koppla av, fokusera och uppleva vilbefinnande (91).

I Snoezelens sinnesrum inspireras personer med bland annat flerfunktionsnedsittning
till aktivitet och/eller avslappning. Sinnena stimuleras med ljus, ljud, kidnsel och
ibland dofter (92). Snoezelen startade Holland i slutet av 1970-talet och namnet bestar
av en kombination av orden for "sniffa” och "déasa” (93).

Forhallningssittet i Snoezelen dr omtianksamt och icke-styrande — atmosfaren préglas
av trygghet och sidkerhet. En medf6ljare ser till s att miljon i sinnesrummet tillratta-
laggs s att det passar anvandaren och lyhordhet, samspel och kommunikation blir da
centrala. Det verkar finnas samstimmighet bland forskare om att Snoezelen brukar
upplevas som positivt och att det kan ha effekter som fortsétter in i vardagen for de
personer med utvecklingsstorning som anviander sinnesrummen (94), men ocksa att
det behévs mycket mer forskning innan man sikert kan sidga négot om effekterna (94,

95).

Sinnlighet, Interaktion, Delaktighet

I ett projekt kallat SID (Sinnlighet, Interaktion, Delaktighet) ville man forse sinnes-
rummen i Snoezelen med saker som anviandarna mer aktivt kunde paverka och da
fokusera mer pé kénsel, tryck, vibrationer och balans dn pé bara audiovisuella stimuli
som ofta dominerat annars (96, 97).

Forskningen om SID-projektet ar pagdende. P4 SID-projektets hemsida (sid.desiign.
org) finns manga videofilmer dar man kan se barn med flerfunktionsnedséttning ut-
forska de interaktiva foreméal som provades i projektet. Det som utvecklats och provats
ar bland annat en interaktiv, lysande gardin ("Active curtain”), en interaktiv kudde
("Mallable pillow”) och en vattensidng dar de rorelser barnet gor forstarks med ljud och
vibration.

60



I de manga filmer som finns pa SID-projektets hemsida kan man tydligt se hur de ge-
mensamma upplevelserna och samspelet verkar frimja delad och gemensam upp-
miarksamhet (www.sid.desiign.org).

Bild 27 a—c. Utforska med huvudet, s6ka blickkontakt, gemensam uppmdrksamhet

Bilderna 26 a — 27 ¢ visar utdrag ur en film frdn SID-projektet diar en pojke visas en
lysande lada kallad "Lively button”. Nar terapeuten tar fram den knuffar pojken f6rst
bort den, for att visa att han inte vill ha den i sitt knd. Terapeuten ar lyhord for det och
héller 1ddan i luften intill honom istéllet. Pojken borjar da trycka med handen och
kianner vibrationerna som uppkommer nir han trycker dar det lyser. Han fortsitter
sedan med att b6ja ned huvudet mot ladan och terapeuten féljer da hans initiativ och
hojer upp den sa han far mdjlighet att trycka med kinden. Efter att synbart ha njutit av
vibrationerna och ljuset en stund, soker pojken terapeutens blick och skrattar. De tit-
tar sedan bada pa varandra och ler — och ger pa sé sitt uttryck for att de delar denna
gemensamma, samtidiga upplevelse med varandra.
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Paverka, bestamma och valja

Det ar viktigt att 1ata barn och ungdomar med flerfunktionsnedsattning fa paverka sin
fysiska och sociala miljo. Att fi bestimma vad man ska ha pa sig, vad man vill gora och
med vem stirker individens kinsla av egenvirde och sjilvfortroende (98). Det som
behovs ar att barnets preferenser och intressen tas tillvara och att det skapas mojlig-
heter for honom eller henne att gora sin vilja hord och kunna fi saker att handa.

Innan barnet lart sig att tydligt visa sin vilja blir omgivningen hénvisad till att dra
nytta av tidigare reaktioner och utgd fran dem. Forildrarna kanske kommer ihég att
deras dotter flera génger spottat ut morétterna eller blivit ledsen nir hon haft pa sig
ylletréjan och drar di slutsatserna att hon inte tycker om morétter och att hon ar
kinslig for ylle. De har ocksa lagt méarke till att hon plaskar mycket varje gdng hon
badar, samtidigt som hon utstoter glada tjut. Nar hon far badankan som forberedelse
infor badet blir hon ivrig och borjar vifta med hianderna pa samma sitt som nir hon
plaskar. Sddana kunskaper ar mycket virdefulla nir man vill lira barnet att paverka
medvetet, genom att lira sig sdga nej, bekrifta och vilja.

Att lara sig sdga nej (och sa smaningom ja)

Det ar inte bra att hela tiden se till s att barn med flerfunktionsnedséttning har allt
som de behover, havdar Jeff Sigafoos och hans medarbetare (99). Istdllet bor man lara
barnen att visa vad de vill och att siga nej om de erbjuds nagot som de inte vill ha.
Att visa att man inte vill ha ndgot man erbjuds genom att knuffa bort det, spotta ut det,
vianda sig bort, eller protestera pa ndgot annat handgripligt sitt, ar forsta steget i att
lara sig sdga nej. Runt ettarsdldern borjar sedan barn med typisk utveckling att an-
vianda mer konventionella sétt att sdga nej, som att skaka pd huvudet (om det ar det
siatt som anvinds i den kultur dar barnet viaxer upp). Att sidga nej och inte med ord
brukar dréja till efter att barnet borjat siga nej med gester.

Nej och inte har flera betydelser. Den forsta betydelsen dr den som namnts ovan,
att avvisa nagot. Den hor, tillsammans med att begdra, till de forsta kommunika-
tiva funktioner som barn lir sig. En annan betydelse av nej och inte handlar om att
nagot ar borta, till exempel att nallen ar forsvunnen, tallriken dr tom, eller att
mamma inte syns (100). Forst efter att barn lart sig avvisa och kommentera att nagot
ar borta brukar de kunna siga ja och nej till pastidenden och fragor (bekrdfta och
Jorneka), som ju kriaver en helt annan sprakforstielse dn de tidiga uttrycken. Det ar
inte ovanligt att barn borjar forsta och svara pa ja- och nej-fragor runt 15 till 17 ména-
ders alder, men det brukar droja till tviarsidldern innan de ger svar som gar att lita pa.
Négot som ar téatt forknippat med formégan att svara ja och nej ar vad fragan handlar
om och hur den ar formulerad.
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Bild 28. Mor och dotter samtalar2t

Innan man kan ta stillning till om ett barn med flerfunktionsnedsittning behéver lara
sig att svara nej (for att avvisa), beh6ver man ta reda pa hur barnet gor idag (99). Om
barnet redan har ett socialt acceptabelt sitt att visa nej, som ar latt att utféra for bar-
net och litt att tolka for omgivningen, behover man inte gora nagot mer. Om barnet
diaremot anvander ett sitt som ar otydligt och svart att tolka kan det behova utvecklas
eller ersittas med nagot annat. Det giller ocksd om barnet anvinder beteenden som
att skrika hogt, bita sig i handen, gora vadldsamma rorelser, kasta saker pé golvet eller
andra beteenden som inte ar socialt acceptabla. Da behéver professionella (som logo-
ped och/eller larare) och fordldrar tillsammans utveckla en strategi for att 1dra barnet
ett bittre sitt. Det nya sittet utgar fran hur barnet gor idag, vad som motiverar barnet,
dess preferenser och fysiska och kognitiva forutsattningar.

Det nya beteendet som ska liras in kan till exempel besta av en gest, ett manuellt teck-
en, att peka pa en bildsymbol eller att aktivera ett talande hjalpmedel. Det ar viktigt att
beteendet ar ldtt att utfora for barnet och att det dr mojligt att utféra nar det behovs.
Det nya beteendet kan behova ldras in i varje situation dar det dr tinkt att anvindas,
eftersom barn med flerfunktionsnedsattning ofta har svart att generalisera. (99)

21 Foto: Funkisbyran
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Exempel:

e Nar Mark var 26 ménader brukade han skrika och gnalla varje ging mam-
man forsokte ge honom mat som han inte tyckte om. Det var svért att veta i
forvag vilken mat som skulle framkalla den reaktionen — det enda sittet
mamman fick reda pa det var nar Mark borjade skrika. Mamman berittade
for barnets behandlare att hon 6nskade att han hade haft ett annat satt att
visa detta. Tillsammans kom man 6verens om att 1ara honom ett nytt sitt.

Trots att Mark hade cerebral pares och flera andra funktionsnedsattningar kunde
han lira sig utfora det amerikanska tecknet for nej, genom att lyfta handen och fora
samman pek- och ldngfingret med tummen. Alla vuxna runt Mark fick lara sig
tecknet och kom 6verens om att det bara var genom att gora nej-tecknet som Mark
skulle fa gehor for sina protester.

Mamman valde ut ett antal matratter som Mark alltid protesterade mot och vid de
maltider dar det nya beteendet skulle 6vas in erbjods Mark en av de matritterna en
gang i minuten, tills han fitt erbjudandet 10 ganger. Till att borja med fick han
genast hjilp att utfora tecknet varje gdng maten presenterats och den togs sedan
genast bort. Tanken var att han inte skulle hinna borja gnilla eller skrika innan
maten redan var borta. Efter hand fick han mindre och mindre st6d for att utfora
och/eller att komma ihég att utfora tecknet.

Traningen av det nya beteendet pagick i 8 manader och lyckades vil. Mark slutade
gnalla och skrika for att protestera mot oonskad mat och anviande nej-tecknet kon-
sekvent 80 % av de génger det behovdes, bade vid slutet av traningstiden och vid en
uppfoljning tre ménader senare (99 s. 40).

Olika anledningar och satt att peka

Niar barn med typisk utveckling dr 10—12 ménader brukar de utveckla flera viktiga
kommunikativa funktioner. En av dem ir att peka. Barn pekar inte bara ndr de vill
ha nagot, utan ocksa for att dela sitt intresse med andra och for att visa var
nagot finns (101). Pekningen kombineras tidigt med tillhérande ord/ljud, som "titta”
och ”d4”, men redan pekningen i sig fyller en viktig funktion. Den bygger pa forstiel-
sen av gemensam uppmaéarksamhet och av hur man kan f6lja det andra visar eller pekar
pa, sd man kan rikta sin uppmarksamhet pd samma sak som dem. For att barnet sjilv
ska vara motiverat att peka, behover det vilja ndgot med pekningen, till exempel att en
vuxen ska hamta nagot eller titta pd samma sak.

Innan ett barn lar sig peka s& brukar det stricka sig mot det som det vill ha och den
gesten kan anvindas nir man vill ldra barn med funktionsnedséttning att peka (102).
En del barn med fysisk funktionsnedsittning, till exempel cerebral pares, kan ha svart
att anvinda sina hiander till att peka. De kan d4 istéllet lira sig att peka med 6gonen
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(103). Det ar dé viktigt att skilja mellan de tillfallen nér barnet utforskar med hjalp av
blicken och de nir blickens fixering star for en medveten, mélinriktad pekning.

Exempel:

e En pojke sitter vid koksbordet tillsammans med sin mamma. Han tittar
runt i rummet och tar sedan 6gonkontakt med mamman. Darefter tittar
han mot fonstret, dir en katt sitter pad fonsterbrddet utanfor fonstret.
Mamman foljer pojkens blick och séiger "Ah, dir 4r en katt!”. Pojken tittar
da mot dorren och héller fast blicken diar. Mamman f6ljer hans blick till
dorren och siger "Vill du vi ska 6ppna dorren och slippa in den?”. Pojken
nickar (103 s. 479).

I exemplet ovan vixlar pojken blicken mellan mamman och det han vill att hon ska
titta p4, vilket underlattar for henne att forsta att han verkligen vill ndgot. Han héller
ocksa kvar blicken ldnge vid det som han 6gonpekar pa. Om barn som &r beroende av
ogonpekning inte utvecklar sddana strategier sjilva, kan man behova ldra dem att bli

tydliga.

Bild 29 a-b. Ogonpekning och 6gonpekningsram med plastfickor>>

Om 6gonpekning ar det sitt som anviands kan man i mer strukturerade sammanhang
anvianda en 6gonpekningsram dir man kan placera foremal eller bilder som barnet
kan vilja bland. En vanlig typ av 6gonpekningsram bestar av en genomskinlig plex-
iglasskiva med ett hal i mitten dar man kan titta pa varandra. Denna kan placeras i ett

22 Bild 29 b: Ogonpekingsram fran SPSM, www.spsm.se
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still s man kan stélla den pa bordet framfor barnet. Det finns ocksa 6gonpeknings-
ramar med plastfickor. Idén med 6gonpekningsram &r att de som ska kommunicera
sitter mitt emot varandra och att den vuxne da lattare ser vad barnet 6gonpekar pa.

Det finns ocksd andra hjialpmedel for att peka, till exempel en liten laserpekare
som fasts vid ett pannband eller pa ett par glaségon. Med en laserpekare kan man peka
béde pé sddant som ar langt borta och sddant som ar nédra. Det dr en metod som kraver
att barnet har kontroll éver huvudet, for att kunna rikta laserpekaren mot det som
avses, antingen det géller foremaél eller personer i rummet eller symboler pa en kom-
munikationskarta.

For den som inte kan peka direkt kan partnerstédd avsokning vara ett alternativ
(104). Det gér till sa att den vuxne pekar pa en bild, ett objekt eller en rad i taget och
giarna bendmner det som pekas pa samtidigt. Det barnet behover gora ar att visa nar
det onskade objektet utpekas, genom ett ljud, en gest, mimik eller ndgon annan 6ver-
enskommen signal.

Att fa valja det man vill

Att be om vad man vill ha (begira) dr nagot som barn lar sig tidigt och som brukar
hora till det forsta man lar barn nir det handlar om grafisk AKK. Allra forst behover
man ta reda pa barnets preferenser och hur de visar dem (47). Nar man kartlagt vad
barnet tycker om respektive inte tycker om och hur starka reaktionerna ar infor olika
foreteelser, kan fordldrar och professionella tillsammans planera atgidrder som handla
om att vilja och/eller begira.

Att vilja kan man gora pé egen hand, till exempel om man har flera saker framfor sig
och striacker sig mot den ena och tar tag i den och borjar gora ndgot med den. D4 har
man valt den saken och samtidigt valt bort de andra, atminstone for stunden. Det kan
ocksa handla om ett program i datorn eller pa surfplattan, dar ett barn kanske kan
vilja mellan tva eller flera sdnger att spela eller filmer att titta pa. Det ar bra att ge
barn mojlighet till sddana aktiviteter, men att vélja dr inte samma sak som att kom-
municera. Det blir det forst néir det involverar en annan person.

Att lata barn med flerfunktionsnedsittning fa vilja vad de vill ha och/ eller gora ar
ett viktigt steg pa vig mot sjalvbestimmande. Man kan borja med att erbjuda riktiga
saker och bara tva val, till exempel mellan yoghurt eller grot, mjolk eller saft, den bla
eller den roda mossan ete. Det dr viktigt att den vuxne svarar snabbt med att ge barnet
det som det har valt och inte korrigerar barnets val om man tycker det var "fel”. Man
kan lata barnet fa vilja i ménga olika naturliga situationer under dagen.

Forskningen ger ingen klar vigledning angdende om det ar bast att erbjuda tva saker
som barnet tycker om, en sak som barnet tycker om och en som det inte ar sa fortjust i
eller en sak som barnet tycker om och en som innebir ”ingenting”. Diremot rekom-
menderar Beukelman & Mirenda (47) att man inte har med négot alternativ som bar-
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net hyser stark ovilja mot. Nar barnet lart sig vélja mellan saker kan man sedan gi
vidare och introducera bilder och att utoka antalet val.

Bild 30 a-b. Vilja mellan tva eller fyra bilder

Downing m fl (48) har listat exempel pa sddant som barn kan fa vilja mellan i olika
arskurser i skolan. P4 de tidiga stadierna kan det handla om sddant som mat, musik,
farger, leksaker och klasskamrater att sitta bredvid pa samlingen. I de hogre arskur-
serna kan det istillet handla om att vilja arbetsuppgift, lunchrestaurang, rastaktivitet,
tvittmedelssort eller &mne.

I Downings bok finns det manga exempel pé praktiska 16sningar, som att till exempel
ha ett band runt handleden dir man kan fista en eller flera bilder med hjélp av kard-
borre (se bild 31 a). Bilderna kan da finnas till hands pa ett stélle dit barnet kanske nar
med handen eller kan 6gonpeka pa. En annan variant handlar om att fasta bilder i en
ring vid ett nyckelband, sa de &r litta att ta med sig och plocka fram (bild 31 b).

Det finns ménga studier som visar positiva effekter av att barn och vuxna med svir
utvecklingsstérning far mojlighet att gora val i vardagen. I en 6versikt av Cannella,
O’Reilly och Lancioni (105) framgick det att det i manga fall ledde till en minskning av
oonskade beteenden och till 6kad sjdlvstiandighet och sjidlvbestimmande. Det finns
ocksa ett flertal studier som beskriver hur personer med flerfunktionsnedsattning lart
sig be om saker eller aktiviteter via ett talande samtalshjalpmedel (106).
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Bild 31 a-b. Bilder fdsta med kardborreband vid handleden resp. i en ring fast vid ett
nyckelband

Att lara sig ta initiativ med PECS

En metod som ar utvecklad for barn med autism, men som visat sig fungera ocksé for
en del barn och ungdomar med andra funktionsnedséattningar ocksd ar PECS (107).
PECS star for "Picture Exchange Communication System”. Ndgot som utmérker meto-
den dr att den ar inriktad pé att ldra barnen ta initiativ till kommunikation (102).
PECS ar indelat i olika faser, men innan man startar med dem tar man reda p& vad
barnet brukar vilja ha och far dé fram en hierarki av preferenser.

I fas 1 lar sig barnet plocka upp en bild som forestiller ndgot som barnet tycker om
och stricka sig mot en kommunikationspartner och ge denne bilden. Som bel6-
ning far barnet det som visas pa bilden. Nér detta liars in anvinds bara en bild at
gangen, sa barnet inte behover vilja. Tva vuxna hjilps at for att stédja barnet mot de
olika stegen och ge handgriplig hjilp som successivt fasas ut. Till skillnad mot andra
strategier ar man hiar mycket noga med att den vuxne inte ska visa férvantan eller
riacka fram handen innan barnet strackt fram bilden. Gor man det blir det en form av
begiran eller initiativ frdn den vuxne och det vill man undvika. Under den hir fasen
lar man barnet utféra sekvensen — plocka upp en bild, stricka fram bilden och lamna
over den till en vuxen, fa tillbaka nigot som barnet tycker om — i manga olika sam-
manhang och med méanga olika bilder och saker. Det kan handla om en bit mat som
barnet far att ata, eller en leksak som barnet far leka med en stund.

I fas 2 far barnet lara sig att sta pa sig &ven om den vuxne inte svarar direkt. Det skap-
as ocksé en parm dar de olika bilderna kan férvaras och dar den aktuella bilden place-
ras pa framsidan av parmen. I fas 3 lir sig barnet skilja mellan tva bilder och plocka
upp och visa fram den bild som representerar det som barnet vill ha. Fas 4 handlar om
att skapa meningar och fas 5 och 6 om att svara pa fragor. For att kunna utféra de
olika stegen s& som det &ar tinkt behover barnet ha de motoriska forutsittningarna att
hantera bilderna.
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PECS handlar inte bara om att begira, utan metoden kan ocksad anvindas for att
kommentera och for att utveckla socialt samspel (108). Det forhallningssatt som kian-
netecknar PECS kan ocksé tillampas nir man lar barn anvinda ett talande samtals-
hjalpmedel (107).

Lara sig nya kommunikativa funktioner

Att vilja, begira och protestera hor hemma i kategorin "uttrycka behov och onske-
maél”, som ir en av fyra viktiga kategorier nar det handlar om varfor vi kommunicerar
(60). De andra handlar om att utveckla relationer med andra ménniskor for att uppna
social narhet, att uppfora sig pa ett socialt accepterat sitt och att utbyta information.
Downing m fl (48) ger olika rdd i sin bok kring hur man kan lara barn dessa olika
kommunikativa funktioner.

Social etikett

Nir det géller att hilsa, siga tack eller varsagod kan det ricka med ett leende,
menar Downing, sd det ir inte alltid s& meningsfullt att anvinda ett hjalpmedel for
det. I synnerhet som detta dr nadgot man gor i stunden och leenden, gester och ordlik-
nande ljud brukar ga snabbare att producera &n att hantera samtalshjalpmedel.

Pakalla uppmaéarksamhet

Att pakalla uppmirksamhet ir viktigt att 1ara sig, i synnerhet om man har en fy-
sisk funktionsnedsattning som gor att man inte sa latt kan ta sig fram till den man vill
samtala med. Ar personen i nirheten kan man ta 6gonkontakt eller rora vid personen,
men manga ganger behéver man kunna horas for att fA uppmarksamhet. Ett sitt att
16sa det ar att ha samtalshjalpmedel som man kan anvinda sé att det till exempel sa-
ger personens namn. Man kan ocksd ha en enkel samtalsapparat, till exempel
BIGmack, med ett meddelande inspelat, till exempel "Hej! Kom hit!”. Samtalsappara-
ten maste finnas till hands for att det ska fungera och den kan behova liras in under
en langre tid om detta &r en helt ny funktion for barnet. Da kan flera personer behova
vara engagerade, for att det ska bli ett initiativ frdn barnet att anvinda apparaten for
att ropa.

Social narhet

For att uppna social niarhet kan barnet beh6va ha mojlighet att kunna skoja, retas
och samspela med andra bara for att det ar kul. I skolan kan det vara roligt att ha med
sig saker hemifran och visa for andra. Att uppleva saker tillsammans kan man gora pa
olika satt. For den som har en svar synnedsattning kan det handla om att kdnna pa
intressanta saker tillsammans, istillet for att titta pA dem. Att roas av samma saker
skapar gemenskap.
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Exempel:

Montys foraldrar skickar med honom en ny tecknad serie till skolan varje
dag. P4 sin BIGmack har Monty meddelandet *Vill du se en rolig serie?”.
Nar han frégar sina klasskamrater det, kommer de giarna och tittar pa se-
rien, for det ar en ny varje dag och de ar verkligen mycket roliga. Monty
tycker det ar harligt nar kompisarna skrattar 4t dem tillsammans med ho-
nom (48).

Kommentera och uttrycka sin asikt

Nir ett barn pekar pa en bild kan det vara svart for samtalspartnern att forsta vad
barnet vill sdga. Det ar litt hiant att den vuxne tror att barnet vill ha det som finns pa
bilden. Men det kan ju vara ndgot helt annat som barnet ar ute efter — barnet kanske
vill stilla en fraga eller ge en kommentar till bilden. Downing och hennes medarbetare
menar att man ofta glommer bort att 1ara barn med omfattande funktionsnedsattning-
ar att ge kommentarer och uttrycka sin asikt. De ger i sin bok forslag pa hur barn
och ungdomar kan involveras i grupparbeten i skolan, dir de kan fa ge synpunkter pa
sddant som farger, former och storlekar om projektet gir ut pa att skapa nagot till-
sammans.

Varderingsskalor och metoden Samtalsmatta®

Barn och ungdomar med utvecklingsstorning som har lart sig forsta och anvianda bild-
symboler kan i ménga fall lara sig visa vad de tycker med hjilp av virderingsskalor
(109). En virderingsskala bestar av tva eller flera symboler som visar en positiv virde-
ring i ena dndan av skalan och en negativ pa den andra. Sddana anvands i ménga olika
sammanhang dar manniskor ombeds ta stéllning till olika foreteelser. Skalorna bestér
ofta av siffror, till exempel fran 1 till 5 eller frén 1 till 9. Nér siffrorna byts ut mot glada
och ledsna gubbar blir skalorna littare for barn att forstd. Beroende pa barnets ut-
vecklingsniva kan man anvinda sig av tva (positivt — negativt), tre (positivt — neutralt
— negativt) eller fem steg i skalorna.
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Bild 32. Appen Educreations?3 anvdnd for att uttrycka Gsikter,
pé liknande siitt som metoden Samtalsmatta®

En sirskild metod som visat sig vara vildigt anvindbar ir metoden Samtalsmatta®
(110). Den gér till si att en varderingsskala, som till exempel visas med bildsymboler
pé glada respektive ledsna ansikten, placeras hogst upp pé en enkel dérrmatta. Mattan
ar av sddant material att man kan séitta upp bilder som har kardborre pa baksidan pa
den. Skalan kan besta av tv4, tre eller fem alternativ. Man kommer fran borjan 6verens
om ett tema och en symbol som illustrerar detta. Symbolen for temat placeras langst
ner pa mattan. Bildsymboler som hér samman med temat plockas sedan fram en i
taget, medan en larare eller terapeut samtalar med barnet om det som bilden symboli-
serar. Barnet ombeds ta stillning till féreteelsen och placera den under en av virde-
ringssymbolerna for att pa det sittet visa sin &sikt. Nar man ar klar har man fatt en
bild 6ver vad barnet for tillfillet tycker om det som samtalet har handlat om, till ex-
empel matratter, skolamnen, fritidsaktiviteter eller klader. Man brukar da fotografera
resultatet s& man kan komma tillbaka till Amnet vid ett senare tillfille och da se om
barnets asikter har forandrats.

Det vanligaste ar att man anvander inplastade bilder med kardborre pa baksidan och
en dorrmatta eller liknande underlag att sétta bilderna pd medan man for samtalet.
Om barnet inte sjidlv kan hantera korten kan samtalsledaren placera dem dar barnet
pekar. Om man istéllet vill anvinda sig av en surfplatta, kan man till exempel anvinda
en app som heter Educreations pa liknande séitt som den fysiska mattan. For att fa

23 Appen Educreations finns for 10S. Se www.educreations.com
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siga att man anvinder metoden Samtalsmatta® behéver samtalsledaren ha gatt kurs
for en auktoriserad kursledare for metoden. Varderingsskalor dr dock allmingiltiga
och kan anvindas pa ménga olika sitt. De kan vara praktiska att ha till hands i ménga
olika sammanhang.

Utbyta information och beratta

Att be om information och fortydligande ir ofta svart for barn och ungdomar
med flerfunktionsnedsittning, som kan behdva larares eller andras hjalp med det (48).
I ndgra sammanhang kan det fungera att titta intresserat och se férvanad ut, menar
Downing. Att ha mgjlighet att stélla fragor med en samtalsapparat kan ocksé vara an-
vandbart. Det kan d& vara bra att tdnka pé att frigor som "Vad dr det? ”, ”Vad gor
du?" och "Vem dr det?” ar lattare att forstd och ldra sig dn fragor som innehéller “nar”,
“hur” och "varfor”.

Att formedla information och beriitta stiller stora krav pa bland annat forméga
att anvianda symboler, sprak och minne. Det kan d& underlatta om det finns nagot till
hands att inrikta samtalet mot, till exempel saker, delar av saker, bilder och fotogra-
fier. For den som har en vardag som ar vildigt inrutad och dar det sillan forekommer
négra Overraskningar, kan det vara svért att komma pé nigot att samtala om. Att ha
med sig ndgot som man kan visa for andra, kan dé vara ett sitt att fa igdng ett samtal.

For den som har svart att tolka fotografier, till exempel pa grund av en synnedsittning,
kan rester vara ett sitt att beritta om sddant som man har varit med om. De
kan till exempel vara ett 16v eller en kotte fran skogsutflykten, pinnen fran glassen eller
omslaget fran chokladbiten som barnet at pa kalaset eller tygbitar som blev kvar fran
sl6jdprojektet. Resterna kan samlas i en konversationsbok eller klistras in i en dag-
bok. Konversationsbocker kan ocksa innehalla fargfotografier 6ver saker, plaster, akti-
viteter och manniskor. De kan arrangeras med fa bilder per sida och sa att eleverna
kan bldddra i dem och visa vad de vill prata om (111).
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Att komma till tals med ett samtals-
hjalpmedel

I de tidigare kapitlen finns det exempel pd manga olika foreteelser och situationer. Har
foljer fler exempel pa hur man kan anvianda nigra enkla hjalpmedel och hur de kan
fylla ménga olika funktioner.

Samtalshjalpmedel med ett meddelande

Fordelen med samtalsapparater dar man bara kan spela in ett meddelande &r att de
brukar vara vildigt lattanvinda. Det gar snabbt och litt for en larare eller forélder att
spela in ett nytt meddelande pa hjalpmedel som BIGmack eller LITTLEmack. Det in-
nebir att samma apparat kan anvandas for olika saker under dagen. Det gar ocksa att
ha flera uppsattningar av samma apparat och lata var och en av dessa ha sin egen spe-
cifika plats och funktion, nagot som kan vara en férdel i vissa sammanhang.

Exempel:

Jimmy och hans assistent skickas till vaktmastaren av lararen. Jimmy har
en BIGmack pa sitt rullstolsbord och nar de kommit fram till vaktmés-
tarens rum och de har hilsat pa varandra trycker Jimmy pa BIGmacken.
”Vi behover lana en projektor till froken Lisas klass i rum 532" later lara-
rens rost fran apparaten. ”Hoppas du har en som vi kan fG med oss med-
detsamma”.

Pa forskolan haller alla barnen pa med olika lekar. Nar det dr dags for
lunch ar det Annas uppgift att beritta for de andra att det ar dags att ita.
Anna trycker pa sin LITTLEmack nar hon kommer fram till en kompis:
”Nu dr det lunch. Dags att tvdtta hdnderna!”.

Carrie har en synskada som gor det svart for henne att ta 6gonkontakt
med andra nar hon vill ndgot. Nar hon sitter i sin arbetsstol i skolan har
hon en liten talande bildram placerad vid armbéagen. Nar hon vill ha kon-
takt med nagon i klassen trycker hon pd den. Apparaten sager da “Kan
ndgon komma till mig?” (48)
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e Nar klassen spelar match kan Whitney inte vara med och spela. Hon ar
dock mycket engagerad i spelet och hejar pa kamraterna med sin BIGmack.

e Sofia och hennes moster liser "Lilla Anna och trollerihatten” tillsammans.
I den sagan &r det en strof som upprepas ging pa ging. Mostern laser be-
rattelsen, men nar de kommer fram till det momentet dr det Sofias tur.
Hon trycker pa sin BIGmack, som siager "Hokus Pokus! Nu trollar jag
framen...”. Sen ar det mosters tur att vinda blad och fylla i.

Bild 33. Sofia deltar aktivt i sagoldsandet med sin BIGmack

Flera meddelanden i rad

Med samtalsapparater som Step-by-step kan man spela in flera meddelanden i rad.
D4 kan apparaten spela upp ett nytt meddelande varje gang anviandaren trycker pa
knappen. Detta oppnar helt andra mojligheter d4n nir det bara finns tillgang till ett
meddelande som upprepas.

Genom att planera tinkta dialoger i forvig och skriva manuskript for dem, kan man
skapa forutsattningar for engagerande samtal med hjilp av enkla samtalshjalpmedel.
Burkhart och Musselwhite (112) ger forslag pa hur man kan bygga manuskript som
stodjer social niarhet respektive informationsoverforing och som kan ge upphov till
ldnga dialoger med ett flertal turtagningar. Tanken &r att de ska gé att anvianda ofta,
vara motiverande och gora det mojligt for barnet att sjélv ta initiativ till samtal. Nar
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planeringen vil ar gjord gar det snabbt att spela in nya meddelanden i Step-by-step
eller andra hjdlpmedel som stodjer sekvenser av meddelanden. Om man anvinder en
app, ett datorprogram eller samtalsapparat som gor det mgjligt att spara flera med-
delanden kan man ha manga olika manuskript pa lager som anvindaren kan vilja
bland (113).

Nagra exempel pa enkla sekvenser.

Bestiilla snabbmat

Hej! — Jag vill ha en "Happy meal” med mjolk, tack. — Tack sa mycket! — Hej d&!
Prata om sport

Tjena! — Sdg du matchen igar? — Vad tyckte du? — Jag tyckte de fortjinade att
vinna. — Vi ses snart igen! — Hej da!

Att anvianda firdiga fraser i hjalpmedel kan gora det snabbt och litt att komma till
tals, jAmfort med att bygga sina meddelanden ord f6r ord med hjilp av symboler (114).
For barn som just borjat lara sig anvianda bildsymboler behover man samtidigt ge dem
mojlighet att utveckla sitt sprdk och anvianda ett ord i taget. Genom att skapa manu-
skript for samtalshjalpmedel tillsammans med barnen kan man se till s& de far 6va och
anvanda sina formégor, samtidigt som de far tillgéng till fardiga uttryck och sekvenser
som kan underlitta for dem att samtala med olika samtalspartners (113).

Att skapa manuskript for sekvenser

Nir man skapar manuskript som ska stodja social nirhet, si kan de delas in i tre
olika kategorier (13):

1. Vi hor ihop. Hir kan det handla om fragesport, skvaller eller om att bara
umgas. Manuskripten kan handla om gemensamma intressen och uttrycken
ska helst vara sdidana som jamnéariga brukar anvéanda.

2. Se pa mig. Det kan handla om att uttrycka sin personlighet genom att skoja,
retas, klaga mm. Har kan det till exempel finnas med skdmt och gator.

3. Jag kan allt det hir. Sociala manuskript kan bidra till att den som anvander
dem ses som en person som kan ta initiativ till samtal, ta sin tur, samt halla
fast vid och fortsiatta kommunicera om ett &mne av gemensamt intresse.

Dessa kategorier ar delvis ocksa tillampliga niar det handlar om att overfora in-
formation.
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Manuskript for social kommunikation bor innehélla féljande delar:

1. Fanga uppmirksamheten (t.ex. Hej!, Har du tid?, Kom hit!, kolla hir!,
Forresten..., Vet du vad?, Tjoho!)

2. Starta/Paboérja dmne (t.ex. Gissa vad jag har gjort., Vilket vider!, Jag har
en idé., Jag vill visa dig en sak. , Titta p4 mig!)

3. Uppritthalla/Lamna 6ver turen (t.ex. Och sen., Du kan vil gissa., Bra
idé., Sag du det?, Och du da?, Vad tycker du?)

4. Avsluta (t ex. Vi ses!, Hej da!, Tack sa mycket!)

Nir man har skapat ett manuskript kan man kontrollera det mot en lista med rekom-
menderade funktioner. Man kontrollerar d4 om manuskriptet:

e Startar med en hilsning, "ursikta mig”, eller nagot annat uttryck som kan
fanga négons intresse.

¢ Innehaéller flera olika kommunikativa funktioner (positiva kommen-
tarer, negativa kommentarer, fragor, skamt etc.).

o Gor det mojligt att fortsitta samtalet/ta sin tur flera ganger (med ut-
tryck som “beritta mer” eller "vill du hora resten?”).

¢ Ser till s anvindaren inte malar in sig i ett horn (dir ett ovantat svar
gor slut pa samtalet).

¢ Anvinder dldersadekvat sprak.

e Anvinder ett sprak som matchar barnet och som ar bade lampligt och
personligt (115).

Anvanda dator eller surfplatta

Om man anvinder dator eller surfplatta kan man skapa egna sekvenser med bilder och
ljud, som kan anvindas pa de sitt som beskrivits ovan. Man kan ocksé skapa sekven-
ser for att titta pa bilder eller spela musik.

Det finns manga olika datorprogram och appar, men hir ar nagra exempel pa pro-
gram som kan anvindas for att skapa sekvenser:

ViPS ér ett verktygsprogram for Windows for att skapa egna bildspel som kan styras
med en eller tva kontakter. Det har stod for egna bilder, filmer och ljud och om talsyn-
tes finns i datorn kan den anvidndas i bildspelen. Programmet siljs av Hargdata
(www.hargdata.se).

TapSpeak Sequence ir en app for iPad som kan kopas via App store. Den innehéller
ingen bildbas, men har stéd for egna foton, inspelade ljud och video. Om man har ut-
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rustat sin iPad med kontaktanslutning fungerar det att styra programmet med en ma-
noverkontakt. Utvecklaren dterfinns via www.tapspeak.com.

Widgit Go SE ar en app for iPad, iPhone eller Android. Den innehéller hela Widgit
symbolbas med 12 000 bildsymboler och man kan skapa symbolkartor med mellan 1
och 70 symboler. Det gir att ldgga in egna foton och spela in ljud, men programmet
stodjer ocksa talsyntes. Man koper programmet direkt frén App store eller Google
Play. Mer information om programmet finns p4 Hargdatas hemsida (www.hargdata.
se).

Det gar bra att skapa en sekvens i Widgit Go dar varje bild lankar till en ny sida med
ett nytt meddelande. Hela skdrmen blir d& en stor knapp. Bild 34 visar hur det kan se
ut.

o - - L |
Hejsan! Nu vet jag vad jag vill ha
-> > ->
: | : |
och en Coca Cola Tack! Hej da!
-> ->

Bild 34 a—f. Exempel pa sekvens skapad i Widgit Go SE24

Sekvenser kan ocksa ldggas upp sa att alla meddelanden finns till hands pa en sida.
(Bild 35).

24 Copyright for Widgitsymboler: ©Widgit Software/Hargdata AB
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Det var nat som hande. f§ Vad tycker du? USCh!

Bild 35. Socialt manuskript pé en sida i Widgit Go SE.

Nir alla meddelandena syns pé en sida finns det mgjlighet for anviandaren att aktivera
meddelandena i den tdnkta ordningen, men det gir ocksé att improvisera.

En annan variant ar att skapa en meny dir barnet till exempel kan vilja mellan gator,
roliga historier och sanger (se bild 36). Nar man har valt "Gator” kommer man till en
ny sida dar det finns olika gétor att vilja mellan. Viljer man "Sanger” kommer man till
en sida dir man kan vilja sdnger. Nir barnet valt en viss historia, gata eller sang star-
tas en sekvens, liknande den i exempel 34 och nir sekvensen ar klar kommer man
tillbaka till menyn igen. Med ett sidant uppligg kan barnet borja lira sig att vilja mel-
lan flera alternativ i samtalshjalpmedlet, samtidigt som det inte finns nigra alternativ
som 4r ritt eller fel — det gér bara att lyckas.

Gator | Historier | Sanger

Bild 36. En meny for gator, historier och sanger i Widgit Go SE?5

25 Copyright for Widgitsymboler: ©Widgit Software/Hargdata AB
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Visuella scener och andra upplagg

De flesta datorprogram och appar for kommunikation gor det majligt att 14gga in bild-
symboler och egna bilder och foton i rutmonster (se bild 35 och 36). Om man istéllet
vill anvénda visuella scener behover programmet gora det mojligt att ha en hel bild
som bakgrund for tavlan och att ha genomskinliga knappar som kan placeras var som
helst i bilden. Det finns flera datorprogram och appar som har detta som ett av flera
mojliga uppligg, i dagsldget bland annat ChatAble och Scene & Heard. I bild 37 visas
en visuell scen skapad i appen ChatAble svensk. De bla ramarna markerar genomskin-
liga knappar. Genom att peka pa en knapp kan man fa hora ett meddelande med in-
spelat tal eller talsyntes och om man vill ocksé fa texten skriven i meddelandefonstret
hogst upp. Man kan anvéinda sina egna foton, sd barnet kan anvanda visuella scener
for att samtala om sddant som han eller hon har varit med om och ar motiverad att
prata om.

kaffe

Bild 37. En visuell scen med genomskinliga knappar, skapad i ChatAble

Det finns manga olika sitt att 1agga upp innehallet i ett samtalshjalpmedel. Vi har hit-
tills beskrivit sekvenser, visuella scener och en meny som kan leda vidare till
undermenyer med flera alternativ. Upplaggen med gatorna och historierna i forra
avsnittet var organiserade i en hierarkisk struktur. Att kunna gruppera foreteelser
och symboler i olika kategorier, som personer, platser, kianslor, mat och handling-
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ar/verb (sa kallad taxonomisk struktur) ar négot som barn med typisk utveckling inte
brukar ha latt for forran i sex- till sjudrsaldern (47).

Ett sitt som kan vara mer tillgdngligt for yngre barn ar att gruppera symbolerna efter
olika aktiviteter, som fodelsedagskalas, utflykt, bygga med klossar, blasa sipbubblor
etc. D& kan man samla ord och uttryck som ar anvindbara i den aktuella aktiviteten pa
samma uppslag, till exempel ord med olika ordklasser som kan kombineras till korta

meningar. Om till exempel symboler for "god”, "mer”, “tarta”, “glass” och “slut” finns
» »

med pé ett uppslag, ar det mojligt att skapa tviordssatser som “god tarta”, “mer glass”
och “tirta slut”.

En PODD-struktur (Pragmatiskt organiserad dynamisk display) kan innehélla flera
olika varianter pd undermenyer, men det som ar utmérkande ar att barnet allra forst
forvantas ge en viagvisning om syftet med det som han eller hon vill siga (116). P4
forsta sidan i ett sddant system kan det till exempel finnas foljande alternativ: *Jag vill

9 9 » »

beritta ndgot”, "Jag vill gora nagot”, "Jag vill ha ndgot”, *Jag vill friga nagot”, "Jag vill
visa nigot”, Det handlar om hur jag kdnner mig”, "Hjilp mig” och "Négot ar fel”. Nar
barnet valt ett av dessa alternativ gar man vidare till en ny sida. Den sidan ar kopplad
till det som barnet valt forst. Om barnet valt “Det handlar om hur jag kinner mig”,
innehaller foljande sida troligtvis kdnslor. Om barnet valt “Jag vill gora ndgot” leder

det istallet till en sida med aktiviteter.

PODD-system kan finnas i talande samtalshjdlpmedel, men de kan ocksa besta av
lagteknologiska kommunikationsbocker. Att navigera i sddana bocker gor barnet ofta
med stod av en vuxen. Syftet med PODD ar att barnet pa ett effektivt sétt ska fa till-
géng till ett stort ordférrad och att man s& snabbt som mojligt ska komma fram till vad
barnet vill sdga.
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Avslutning

Jag hoppas att den har kunskapsoversikten ska ge fordldrar ménga uppslag som kan
tillimpas i vardagen tillsammans med barn och ungdomar med flerfunktionsnedsitt-
ning. Det finns mycket att tdnka p& innan man valjer samtalshjalpmedel och det ar bra
om man kan f stéd av logoped, arbetsterapeut, sjukgymnast och pedagog m.fl. for att
tillsammans med dem komma fram till ett eller flera hjalpmedel som passar barnet.
D4 kan man ta hansyn till motoriken, sa barnet kanske kan lara sig kommunicera bade
nar det ligger, sitter eller star. Man kan f& hjidlp med stolar, stistod och styrsitt som
ger barnet biasta mojlighet att styra ett hjalpmedel eller peka med blick, peklampa eller
négot annat sitt som fungerar fér barnet. Man kan tillsammans ta reda pé var barnet
befinner sig i utvecklingen nar det giller sprak och kommunikation och man kan vilja
lekar dar barnet kan vara delaktig, kan paverka, njuta och ha roligt.

Allra helst vill man hitta ndgot som barnet kan utvecklas och vixa med, som stodjer
det som barnet kan idag, samtidigt som det baddar for framtiden. Jag hoppas att ex-
emplen i denna kunskapsoversikt ska gora att man ockséd vagar stanna upp och gora
mer av det som redan fungerar, men pé fler sitt och i fler sammanhang.
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Lankar till olika resurser

Har listas resurser som pa olika sétt har anknytning till den har kunskapsoversiktens
innehéll. Via de olika organisationerna, webbsidorna och foretagen som namns héar gar
det bland annat att hitta uppgifter om hjalpmedel, kurser och projekt.

Hjalpmedelsfirmor 1 Sverige

Abilia AB

Box 92, 191 22 Sollentuna
Tel: 08-594 694 00
E-post: info@abilia.se
Webb: www.abilia.com/sv

Frolunda Data AB

Askims verkstadsvig 4, 436 34 ASKIM
Tel: 031-769 55 60

E-post: info@frolundadata.se

Webb: www.frolundadata.se

Hargdata AB

Ostra Harg, Torpingen, 585 91 Linkdping
Tel: 013-712 70

E-post: info@hargdata.se

Webb: www.hargdata.se

Picomed AB

Skansgatan 9, 972 53 LULEA
Tel: 0920 - 28 12 67

E-post: post@picomed.se
Webb: www.picomed.se

RehabCenter AB
Enhagsviigen 18, 187 40 TABY
Tel: 08-7682500

E-post: info@rehabcenter.se
Webb: www.rehabcenter.se

Rehabmodul AB

Enspédnnargatan 10, 165 57 Hisselby
Tel: 08-583 588 90

E-post: info@rehabmodul.se

Webb: www.rehabmodul.se
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Tobii Dynavox

Box 743, 182 17 Danderyd

Tel: 08-63 69 90

E-post: sales.at@tobii.com

Webb: www.tobii.com/sv/assistive-technology/sweden/

Resurser som ror bildsymboler
ARASAAC

Aragonese Portal of Augmentative and Alternative Communication
Webb: www.catedu.es/arasaac/

Bliss

Blissymbolics Communication International, BCI
E-post: bci@blissymbolics.org

Webb: www.blissymbolics.org

Blissonline
E-post: blissonline@spsm.se

Webb: www.bilssonline.se
Nilbild

E-post: info@nilbild.se
Webb: www.nilbild.se

PCS — Picture Communication Symbols

©1981-2011 by Mayer-Johnson LLC. All Rights Reserved Worldwide.

Mayer-Johnson, 2100 Wharton Street, Suite 400

Pittsburgh, PA 15203, USA
E-post: mayer-johnson.usa@dynavoxtech.com

Webb: www.mayer-johnson.com

Pictogram
E-post: pictogram@spsm.se

Webb: www.pictogram.se
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SymbolStix

n2y, PO Box 550

Huron, OH 44839, USA

Webb: https://www.n2y.com/products/symbolstix

Widgitsymboler
Widgit Software
E-post: info@widgit.com

Webb:www.widgit.com
(se ocksd www.hargdata.se)

Kompetens- och resurscentra

CHILD - forskning kring barn i behov av siarskilt stod
Hogskolan i Jonkoping

Webb: http://hj.se/forskning/forskningsmiljoer/child.html
Certec, Lunds tekniska hogskola

Box 118, 221 00 LUND

Tel: 046-222 46 95

Webb: www.certec.lth.se

DAHJM - Datorbaserade hjalpmedel
Sofiavagen 2d, 222 41 Lund

Tel: 046-77 09 40

Webb: www.skane.se/dahjm

DART - Kommunikations- och dataresurscenter
Kruthusgatan 17, 411 04 Go6teborg

Tel: 031-342 08 01

E-post: dart.su@vgregion.se

Webb: www.dart-gbg.org

DUMLE — Du Utvecklas Med Lek
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Region Skénes idébank

www.skane.se/dumle

Furuboda Kompetenscenter
Furubodavigen 247, Furuboda
Tel: 044-781 46 00

Webb:www.furubuda.se

Nka - Nationellt kompetenscentrum anhoriga
Box 762, 391 27 Kalmar

Tel: 0480-41 80 20

E-post: info@anhoriga.se

Webb: www.anhoriga.se

Specialpedagogiska skolmyndigheten
Box 1100, 871 29 Harnosand

Tel: 010-473 50 00

E-post: spsm@spsm.se

Webb: www.spsm.se

StoCKK - Stockholm Center for Kommunikativt och Kognitivt stod
Rosenlund, Box 170 56, 104 62 Stockholm

Tel: 08-123 351 50
E-post: stockk@sll.se

Webb: habilitering.se/stockk

Lankar till webbresurser

Appar som stod

Webb: www.appstod.se
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Communication Matrix

Webb: www.communicationmatrix.org

Datateksforeningen
E-post: info@datateksforeningen.se

Webb: datateksforeningen.se

DIKO - digital dagbok pa internet

Webb: www.diko.nu
Webb: www.kontaktboken.org

Educreations

App for I0S. Webb: www.educreations.com

Foreningen ISAAC-Sverige
Webb: www.isaac-sverige.se

Pappas appar
Webb: www.pappasappar.se

SID - delaktighet i interaktiva upplevelser

Webb: sid.desiign.org

Skolappar

Webb: www.skolappar.nu

Stiftelsen ALA — FUBs forskningsstiftelse

Webb: www.ala.fub.se

SOK — S6dra Regionens Kommunikationscentrum
Webb: www.sokcentrum.se
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Du, jag och nagot att tala om

Om kommunikation och kommunikationshjalpmedel f6r
och med barn och ungdomar med flerfunktionsnedsattning

Detta ir en guide for férildrar om kommunikation och kommunikationshjilpmedel f6r barn och
ungdomar med flerfunktionsnedsittning, baserad pa aktuell forskning och praktik. Eftersom kommu-
nikationshjilpmedel alltid anvinds tillsammans med andra kommunikationssitt, aldrig helt ensamma,
handlar boken ocksa om kommunikation i allmadnhet.

Kunskapséversikten inleds med en genomgang av vad det innebir att ha en flerfunktionsnedsittning
och vad som menas med Alternativ och Kompletterande Kommunikation (AKK). Direfter gar forfat-
taren igenom de tidiga stegen i kommunikationsutvecklingen och olika sitt att kartligga kommunika-
tion. Lisaren far bekanta sig med olika kommunikationssitt (manuella tecken, bilder, symbolsystem och
konkreta féremal) och olika typer av samtalshjdlpmedel och styrsitt. Stor vikt liggs vid pedagogiska

rad kring att lira sig anvinda AKK och boken innehiller manga exempel och beskrivningar av olika
strategier och hur de kan tillimpas vid anvindning av olika hjilpmedel. Avslutningsvis finns det refe-
renser och linkar till olika resurser som kan vara till nytta bade for foraldrar och yrkesverksamma inom
omridet.

Bitte Rydeman arbetar som universitets-
lektor i rehabiliteringsteknik och design
vid Certec vid Lunds Universitet. Hon

ir logoped och filosofie doktor i allmin
sprakvetenskap, med inriktning mot al-
ternativ och kompletterande kommunika-
tion. Bitte har lang erfarenhet av att arbeta
inom habilitering och med kommunika-
tionshjdlpmedel f6r bade barn och vuxna.
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